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                            YÖNETİM KURULU’NUN FAALİYET RAPORUNA İLİŞKİN  
                                                ÖZEL BAĞIMSIZ DENETÇİ RAPORU 
 
 
Gezinomi Seyahat Turizm Ticaret Anonim Şirketi  

Yönetim Kurulu’na 
 
Görüş 
 
Gezinomi Seyahat Turizm Ticaret Anonim Şirketi’nin (“Şirket”) 1 Ocak 2021 – 31 Aralık 2021 hesap dönemine 
ilişkin yıllık faaliyet raporunu denetlemiş bulunuyoruz. 
 
Görüşümüze göre, Yönetim Kurulu’nun yıllık faaliyet raporu içinde yer alan finansal bilgiler ile Yönetim 
Kurulu’nun Şirket’in finansal durumu hakkında yaptığı irdelemeler, tüm önemli yönleriyle, denetlenen finansal 
tablolarla ve bağımsız denetim sırasında elde ettiğimiz bilgilerle tutarlıdır ve gerçeği yansıtmaktadır. 

Görüşün Dayanağı 
 
Yaptığımız bağımsız denetim, Kamu Gözetimi, Muhasebe ve Denetim Standartları Kurumu (“KGK”) tarafından 
yayımlanan Türkiye Denetim Standartlarının bir parçası olan Bağımsız Denetim Standartlarına (“BDS’lere”) 
uygun olarak yürütülmüştür. Bu Standartlar kapsamındaki sorumluluklarımız, raporumuzun Bağımsız Denetçinin 
Yıllık Faaliyet Raporunun Bağımsız Denetimine İlişkin Sorumlulukları bölümünde ayrıntılı bir şekilde 
açıklanmıştır. KGK tarafından yayımlanan Bağımsız Denetçiler için Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bağımsız 
denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hükümlere uygun olarak Şirket’ten bağımsız olduğumuzu beyan ederiz. 
Etik Kurallar ve mevzuat kapsamındaki etiğe ilişkin diğer sorumluluklar da tarafımızca yerine getirilmiştir. 
Bağımsız denetim sırasında elde ettiğimiz bağımsız denetim kanıtlarının, görüşümüzün oluşturulması için yeterli 
ve uygun bir dayanak oluşturduğuna inanıyoruz. 

Finansal Tablolara İlişkin Denetçi Görüşümüz 
 
Şirket’in 31 Aralık 2021, 31 Aralık 2020 ve 31 Aralık 2019 hesap dönemlerine ilişkin finansal tabloları hakkında 
31 Ocak 2022 tarihli özel bağımsız denetçi raporumuzda olumlu görüş bildirmiş bulunuyoruz. 
 

Yönetim Kurulu’nun Yıllık Faaliyet Raporuna İlişkin Sorumluluğu 
 
Şirket yönetimi, 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 514. ve 516. maddelerine göre yıllık faaliyet 
raporuyla ilgili olarak aşağıdakilerden sorumludur: 
 
a) Yıllık faaliyet raporunu bilanço gününü izleyen ilk üç ay içinde hazırlar ve Genel Kurul’a sunar. 
b) Yıllık faaliyet raporunu; Şirket’in o döneme ait faaliyetlerinin akışı ile her yönüyle finansal durumunu doğru, 
eksiksiz, dolambaçsız, gerçeğe uygun ve dürüst bir şekilde yansıtacak şekilde hazırlar. Bu raporda finansal durum, 
finansal tablolara göre değerlendirilir. Raporda ayrıca, Şirket’in gelişmesine ve karşılaşması muhtemel risklere de 
açıkça işaret olunur. Bu konulara ilişkin Yönetim Kurulu’nun değerlendirmesi de raporda yer alır. 
c) Faaliyet raporu ayrıca aşağıdaki hususları da içerir: 
- Faaliyet yılının sona ermesinden sonra Şirket’te meydana gelen ve özel önem taşıyan olaylar, 
- Şirket’in araştırma ve geliştirme çalışmaları, 
- Yönetim Kurulu üyeleri ile üst düzey yöneticilere ödenen ücret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ödenekler, 
yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdî imkânlar, sigortalar ve benzeri teminatlar. 
Yönetim Kurulu, faaliyet raporunu hazırlarken Ticaret Bakanlığı’nın ve ilgili kurumların yaptığı ikincil mevzuat 
düzenlemelerini de dikkate alır. 

 
 
 



GEZİNOMİ SEYAHAT TURİZM TİCARET A.Ş. 
31 ARALIK 2021 

YÖNETİM KURULU FAALİYET RAPORU 

 
   

3 

Bağımsız Denetçinin Yıllık Faaliyet Raporunun Bağımsız Denetimine İlişkin Sorumluluğu 
 
Amacımız, TTK hükümleri çerçevesinde, yıllık faaliyet raporu içinde yer alan finansal bilgiler ile Yönetim 
Kurulu’nun Şirket’in finansal durumu hakkında yaptığı irdelemelerin, Şirket’in denetlenen finansal tablolarıyla ve 
bağımsız denetim sırasında elde ettiğimiz bilgilerle tutarlı olup olmadığı ve gerçeği yansıtıp yansıtmadığı hakkında 
görüş vermek ve bu görüşümüzü içeren bir rapor düzenlemektir. 
 
Yaptığımız bağımsız denetim, BDS’lere uygun olarak yürütülmüştür. Bu standartlar, etik hükümlere uygunluk 
sağlanması ile bağımsız denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yönetim Kurulu’nun Şirket’in 
finansal durumu hakkında yaptığı irdelemelerin, finansal tablolarla ve denetim sırasında elde edilen bilgilerle 
tutarlı olup olmadığına ve gerçeği yansıtıp yansıtmadığına dair makul güvence elde etmek üzere planlanarak 
yürütülmesini gerektirir. 
 
Bu bağımsız denetimi yürütüp sonuçlandıran sorumlu denetçi Servet Gür Eyüpgiller’dir. 
 
 
HLB SAYGIN BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.  
(A member of HLB International)  
 
 
 
Servet Gür EYÜPGİLLER, SMMM  
Sorumlu Denetçi 
 
 
 
 
 
 
 
İstanbul, 31 Ocak 2022 
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1. Şirket Hakkında Genel Bilgiler 
 
Gezinomi Seyahat Turizm Ticaret A.Ş. ("Şirket", “Gezinomi"), 2015 yılında Aln Turizm Ticaret A.Ş. unvanıyla 
kurulmuş olup, 13 Mayıs 2016 tarihinde şimdiki unvanını almıştır. Şirket’in faaliyet konusu hava yolu, deniz yolu, 
kara yolu, demir yolu ulaşımı için bilet rezervasyon işlemleri ve bilet satışı, seyahat, tur, ulaşım ve konaklama 
hizmetlerinin toptan veya perakende satışıdır. 
 
Verilen hizmetlerin detayı şu şekildedir; 
 
a) Tur Düzenlemek: Bir programa bağlı ya da programsız yurtiçinden yurtdışına, yurtdışından yurtiçine veya 
yurtiçinde gerçekleşen gecelemeli veya gecelemesiz olarak gezi, spor, eğlence, dini, sağlık, eğitim, kültürel, 
bilimsel ve mesleki inceleme teşvik veya destek amaçlı seyahat ve bunun içinde yer alan hizmetleri organize 
etmek, pazarlamak, gerçekleştirmek, 
 
b) Transfer: Turistin, düzenlenen turun başlangıcında herhangi bir safhasında veya sonunda, sınır giriş ve çıkış 
kapıları, marinalar, şehirlerarası veya uluslar arası ulaşım hizmetlerinin sunulduğu otogar, gar, liman, havaalanı 
gibi yerlerden konaklama yapacağı tesise veya tesisten bu ulaşım hizmetlerinin sunulduğu yerlere veya programın 
başladığı yerleşim yerinden konaklama tesisine veya programın bitiminde tesisten yerleşim yerine bir araçla bir 
tarife veya münhasıran taşımacı olan işletmelerin tabi oldukları kurallara bağlı olmaksızın taşınmasını sağlamak, 
 
c) Rezervasyon: Kara, deniz, hava araçlarının tarifeli veya tarifesiz seferlerine ilişkin olarak ve her türlü 
konaklama, yeme-içme ve eğlence işletmelerinde tüketici adına yer ayırtmak, kayıt işlemi yapmak, 
 
d) Enformasyon: Turizmle ilgili ve turizm hareketinin gerektirdiği konularla, turistin tabi olduğu döviz, vize, 
gümrük gibi işlemlere ilişkin bilgi vermek, 
 
e) Kongre-Konferans Organizasyonu: İçinde konaklama, transfer ve tur hizmetlerinden en az birinin yer aldığı 
kongre, konferans, toplantı, fuar, sergi ve benzeri faaliyetleri organize etmek, 
 
f) Turistik gezi amaçlı münferit taşıma aracı kiralama: Ticari olmayan amaçlarla münferiden araç kiralamak 
isteyen tüketiciye yönelik olarak, kendi mülkiyetinde olan ya da mülkiyetinde olmadığı halde kiralama yetkisi 
bulunan, ikiden fazla kişinin seyahat edebileceği araçlar ile içinde konaklama olanağı bulunan araçları doğrudan 
kiralamak, bu konuda organizasyon, rezervasyon yapmak, 
 
g) Ulaştırma araçları biletleri satmak: Tarifeli ya da tarifesiz olarak tabi oldukları mevzuat ile taşımacılık hizmeti 
veren ulaştırma araçlarını ve bu araçlara sahip işletmelerin biletlerini satmak, 
 
Faaliyet raporunun ilgili olduğu hesap dönemleri: 
 
Bu faaliyet raporu 01.01.2021 - 31.12.2021 hesap döneminin faaliyetlerine ilişkindir. 
 
Kayıtlı adresler: 
 
Şirket’in kayıtlı merkez adresi: Mehmetçik Mah. 1242 Sok. No:3B / 2 Muratpaşa / Antalya’dır. 
Şirket’in kayıtlı şube adresi: Eğitim Mahallesi Poyraz Sokak Detay İş Merkezi No:32 Daire:7, Kadıköy İstanbul. 
 
İnternet sitesi:  
 
https://www.gezinomi.com/ 
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TÜRSAB Belge Numarası:  
 
A Grubu 9901 
 
MERSİS Numarası:  
 
0055 0572 3440 0016 
 
E-posta adresi:  
 
gezinomi@hs03.kep.tr 
yatirimciiliskileri@gezinomi.com 
 
Telefon numarası:  
 
0850 466 77 44 
 
İstihdam Durumu:  
 
Şirket’in 31 Aralık 2021 tarihi itibarıyla ortalama personel sayısı 89 kişidir. (31 Aralık 2020: 78 Kişi, 31 Aralık 
2019: 75 Kişi) 
 
VİZYON 

%100 misafir memnuniyeti hedefiyle, en kaliteli, en hızlı ve en uygun seçenekler ile hizmet sunan Gezinomi, 
sektörde değer ve fark yaratmak için çalışır. 
 
MİSYON  

Gelişen ve değişen turizm sektöründe yenilikçi hizmetler sunmayı, bireysel ve kurumsal misafirlerine en yüksek 
kalitede hizmet vermeyi kendine felsefe edinen Gezinomi, eğitimli personeli ile müşterilerinin her zaman 
yanındadır.  
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2. Sermaye Yapımız  
 

31 Aralık 2021 tarihi itibarıyla Şirket’in resmi ve nominal sermayesi 15.000.000 TL’dir (31 Aralık 2020: 1.500.000 
TL, 31 Aralık 2019: 1.500.000 TL). Bu sermaye, 1 TL itibari değerde 15.000.000 paya ayrılmış toplam 15.000.000 
TL’dir. Bu payların 3.000.000 adedi A grubu nama yazlı, 12.000.000 adedi B grubu hamiline yazılı olup, tamamı 
Ali Ercan’a aittir. 
 

Şirket’in 31 Aralık 2021, 2020 ve 2019 tarihleri itibarıyla, ödenmiş sermaye yapısı aşağıdaki gibidir: 

 

  31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 
Adı Pay oranı Pay tutarı Pay oranı Pay tutarı Pay oranı Pay tutarı 

       

Ali Ercan 100,00% 15.000.000 100,00% 1.500.000 100,00% 1.500.000 
Ödenmemiş Sermaye  --  (75.000)  (75.000) 

       

Ödenmiş Sermaye   15.000.000   1.425.000   1.425.000 
 
Şirket, 8 Aralık 2015 tarihinde 500.000 TL sermaye ile kurulmuştur. 2019 yılında 1.000.000 TL, 2021 yılında ise 
13.500.000 TL sermaye artışına gitmiş olup, 31 Aralık 2021 tarihi itibarıyla Şirket’in sermayesi 15.000.000 TL’dir. 
 
31 Aralık 2021 tarihi itibarıyla Şirket’in Bağlı Ortaklığı ve İştiraki bulunmamaktadır. (Geçmiş dönemler: 
Bulunmamaktadır.) 
 

3. Yönetim Kurulu’nda Görev Alan Üyelerimiz  
 

31.12.2021 tarihi itibariyle Şirket’in Yönetim Kurulu aşağıdaki kişilerden oluşmaktadır: 

 

 
Şirket Esas Sözleşmesi’nin 7’nci maddesi uyarınca Şirket, en az 5 (beş) en fazla 8 (sekiz) üyeli bir Yönetim Kurulu 
tarafından idare olunur. Mevcut Yönetim Kurulu üyeleri 30.12.2021 tarihli olağanüstü genel kurul kararı ile 
05.07.2024 tarihine kadar görev yapmak üzere seçilmiştir.  

Şirket’in 1 Ocak-31 Aralık 2021, 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dönemlerinde Yönetim Kurulu 
Üyelerine ve kilit üst yönetime sağladığı faydalar aşağıda gösterilmiştir. 
 
 

Yönetim Kurulu Üyeleri 

Adı-Soyadı Görevi Seçildiği GK Tarihi Görev Süresi 

Ali Ercan 
Yönetim Kurulu 
Başkanı  

30.12.2021 05.07.2024 tarihine kadar 

Necip Muhittin Gümüşten 
Yönetim Kurulu 
Başkan Yardımcısı 

30.12.2021 05.07.2024 tarihine kadar 

Hayrettin Büyükizgi 
Yönetim Kurulu 
Üyesi 

30.12.2021 05.07.2024 tarihine kadar 

Deniz Selen Kılıçözgürler 
Yönetim Kurulu 
Üyesi 

30.12.2021 05.07.2024 tarihine kadar 

Muzaffer Armağan Saraçoğlu 
Yönetim Kurulu 
Üyesi 

30.12.2021 05.07.2024 tarihine kadar 
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  1 Ocak - 1 Ocak - 1 Ocak - 
  31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 

    
Üst düzey yöneticilere sağlanan faydalar 344.061 241.054 233.248 

    
  344.061 241.054 233.248 

 
Üst düzey yöneticilere sağlanan faydalar ücret, ikramiye, sigorta ve benzeri faydaları kapsamaktadır. 
 
Ali Ercan – Yönetim Kurulu Başkanı 
 
Ali Ercan, 06.02.1986 tarihinde Konya’da doğmuş olup, lise öğrenimini TED Ankara Koleji Vakfı Özel Lisesi’nde 
tamamladıktan sonra İngiltere’de University of Leicester’da İş İdaresi öğrenimi alarak 2007 yılında mezun 
olmuştur. Türkiye’ye dönüşünden itibaren gerek aile şirketlerinde gerekse de sahibi olduğu şirketlerde seramik, 
turizm, maden, ticaret gibi faaliyet konularında genel müdür, yönetim kurulu üyeliği, yönetim kurulu başkan 
vekilliği ve yönetim kurulu başkanlığı görevlerinde bulunmaktadır. Seramik, granit üretimi ve finansal yönetim 
hakkında üst düzey bilgi ve deneyime sahip olan Ali Ercan, çeşitli sivil toplum kuruluşlarında da kurucu üye olarak 
görev almıştır. Gayrimenkul geliştirme, e-ticaret, inşaat, seramik, turizm ve sanayi konularında pek çok projeyi 
hayata geçirmiş olan Ali Ercan, Gezinomi’de 08.12.2015 tarihinden bu yana yönetim kurulu başkanı ve hâkim 
ortak olarak görev almaktadır.  
 
Necip Muhittin Gümüşten – Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı  
 
Necip Muhittin Gümüşten, 09.04.1969 tarihinde İstanbul’da doğmuş olup, lise öğrenimini Bağcılar İmam Hatip 
Lisesi’nde tamamlamıştır. 1991 yılından 2005 yılına kadar kendi firması olan Gümüş Yapı’da ticaret işini 
yapmıştır. 2005-2013 yılları arasında Romanya’da Vitra bayisi olan Intema Home Srd. firmasını kurmuş ve 
yönetmiştir. 2014 yılına Türkiye’ye kesin dönüş yaparak Hitit Seramik firmasında yönetici pozisyonunda 2016 
yılına kadar çalışmıştır. 2016-2018 yılları arasında Sinpaş Holding’de koordinatör olarak görev almıştır. 2018 
yılından bugüne kadar Bien Seramik’te danışman olarak çalışma hayatına devam etmektedir. Ayrıca, 2020 yılında 
Ata Porselen A.Ş. firmasını kurmuş ve seramik üzerine ticari faaliyetlerine devam etmektedir. Necip Muhittin 
Gümüşten, Gezinomi’de 05.07.2021 tarihinden bu yana yönetim kurulu başkan yardımcısı ortak olarak görev 
almaktadır.  
 
Muzaffer Armağan Saraçoğlu – Yönetim Kurulu Üyesi, Genel Müdür 
 
Muzaffer Armağan Saraçoğlu, 31.05.1974 tarihinde Merzifon/Amasya’da doğmuştur. 1998 yılında Lefke Avrupa 
Üniversitesi İşletme Bölümü’nden mezun olan Muzaffer Armağan Saraçoğlu, aynı yıl Türkiye İş Bankası A.Ş. 
Teftiş Kurulu Başkanlığı’nda müfettiş yardımcısı olarak göreve başlamış olup, Türkiye İş Bankası’nda; 2007 – 
2011 yılları arasında İnsan Kaynakları Yönetimi Bölümünde Müdür Yardımcısı, 2011 – 2013 yılları arasında 
İştirakler Bölümü’nde Birim Müdürü olarak çalışmış, 2013 – 2018 yılları arasında Türkiye İş Bankası’nın 
iştiraklerinden İş Faktoring A.Ş.’de Genel Müdür Yardımcısı olarak görev almıştır. Son olarak, 2018 – 2021 yılları 
arasında Türkiye İş Bankası’nın Lefkoşa / KKTC Şubesi Müdürlüğünde bulunmuş olan Muzaffer Armağan 
Saraçoğlu, 01.08.2021 tarihinden bu yana İhraççının ilişkili taraf şirketlerinde Genel Müdür olarak çalışmaya 
başlamıştır. Muzaffer Armağan Saraçoğlu, 01.09.2021 tarihinden bu yana Gezinomi’de Genel Müdür unvanı ile 
çalışmaktadır. Armağan Saraçoğlu, aynı zamanda Evim E-Ticaret A.Ş. (evim.com)’de Yönetim Kurulu Üyesidir. 
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Deniz Selen Kılıçözgürler – Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Deniz Selen Kılıçözgürler, Dokuz Eylül Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi’nden 2000 yılında mezun 
olmuştur. İş hayatına 2002 yılında Toprak Seramik ve İnşaat Malzemeleri A.Ş.’de başlamış, 2006 yılında Koç 
Topluluğu şirketlerinden, Koçtaş Yapı Marketleri A.Ş.’de yaklaşık 13 yıl süren çalışma hayatında, çeşitli 
pozisyonlarda çalışmış, Operasyon ve Satınalma departmanlarında Müdür pozisyonlarında görev almış, birçok 
önemli projede Proje Liderliği yapmıştır. 2010 yılında Maltepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme 
Anabilim Dalı İşletme Yüksek Lisans programını tamamlayan Deniz Selen Kılıçözgürler, 2018-2020 yılları 
arasında Sabancı Grubu şirketlerinden Carrefoursa şirketinde Satış Müdürlüğü görevinde bulunmuştur. 01.11.2020 
tarihinden bu yana Qua Granite’de Satış Müdürü olarak çalışmaya devam eden Selin Deniz Kılıçözgürler, aynı 
zamanda Evim E-Ticaret A.Ş. (evim.com)’de Yönetim Kurulu Üyesidir. 
 
Bunun yanısıra, Deniz Selen Kılıçözgürler, Uluslararası Koçluk Federasyonu (ICF) üyesi olup, PCC (Professional 
Certified Coach) unvanına sahiptir. Sosyal Sorumluluk Projelerinde ve Kurum içi Koçluk Programlarında Koçluk 
ve Mentörlük vermektedir. 
 
Hayrettin Büyükizgi – Yönetim Kurulu Üyesi 
 
Hayrettin Büyükizgi, 1979 yılında İstanbul’da doğmuş olup, Lise öğrenimini Fenerbahçe Anadolu Lisesi’nde 
tamamladıktan sonra, lisans diplomasını İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi İngilizce İktisat Bölümünden 2001 
yılında, yüksek lisans diplomasını Marmara Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Enstitüsü Bankacılık Ana 
Bilim Dalından 2004 yılında almıştır. 2001-2004 yılları arasında Strateji Menkul Değerler A.Ş.’de Araştırma 
Departmanı Müdür Yardımcılığı, 2004-2017 yılları arasında Nplus Daruma Finansal Danışmanlık Hizmetleri 
A.Ş.’de Kurumsal Finans Müdürü, 2017-2018 yılları arasında TEB Yatırım Menkul Değerler A.Ş.’de Kurumsal 
Finans Müdürlüğü ve son olarak, 2018 tarihinden bugüne Qua Granite bünyesinde Kurumsal Finansman ve 
Yatırımcı İlişkileri Müdürü olarak görev yapmaktadır. Hayrettin Büyükizgi aynı zamanda, Albatros Girişim 
Sermayesi Yatırım Ortaklığı A.Ş.’de Yönetim Kurulu Başkan Vekili ve SKY Gayrimenkul ve Girişim Sermayesi 
Portföy Yönetimi A.Ş.’de Yönetim Kurulu Üyesi olarak görev yapmaktadır.    
.       
 
Müdürler 
 

M. Armağan Saraçoğlu Genel Müdür 

Erdal Öz Genel Müdür Yardımcısı 

Mustafa Yurdam Genel Müdür Yardımcısı 

Murat Kösen Muhasebe Müdürü 

Mehmet Bilgin İnsan Kaynakları Müdürü 

Barış Karaağaç Akdeniz Bölge Kontrat Müdürü 

Gizem Özer Fiyatlandırma Müdürü 

Çağatay Yasin Demirel Bölge ve Rehberlik Müdürü 

Gökhan Menekşe Yazılım Takım Lideri 

Aykut Şen Acenteler Müdürü 

Ümran Muratoğlu Acenteler Müdürü 

Müge Levent Yurtiçi Operasyon Müdürü  

Merve Düzgün Yurtdışı Operasyon Müdürü 

Hakan Kobal Kültür Turları Müdürü 

Çağla Engin Misafir İlişkileri Şefi 
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4. Personel Mevcudu Bilgileri 
 

Gezinomi bünyesinde çalışan personelin yıl sonları itibariyle dağılımı aşağıda sunulmaktadır.  
 

Personel Sayısı 31.12.2021 % 31.12.2020 % 31.12.2019 % 

Kadın 57 %64 45 %58 36 %48 

Erkek 32 %36 33 %42 39 %52 

Toplam Personel 89 %100 78 100% 75 100% 

 
31.12.2021 itibariyle, toplam personelimizin %89’u ön lisans ve lisans, %9’u lise, %1’i ilköğretim okulu 
mezunudur. 
 

Personel Sayısı 31.12.2021 % 31.12.2020 % 31.12.2019 % 

İlköğretim 1 %1 1 %1 1 %1 

Lise 8 %9 16 %21 20 %27 

Yüksek Okul 40 %45 20 %26 14 %19 

Lisans 39 %44 40 %51 39 %52 

Yüksek Lisans 1 %1 1 %1 1 %1 

Toplam Personel 89 %100 78 %100 75 %100 
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31.12.2021 itibariyle, toplam personelimizin %71’i Akdeniz Bölgesinde, %26’sı Marmara Bölgesinde ve %3’ü 
Ege ve İç Anadolu Bölgelerinde çalışmaktadır.  
 

Personel Sayısı 31.12.2021 % 31.12.2020 % 31.12.2019 % 
Marmara 23 %26 14 %18 14 %19 

Ege 2 %2 2 %3 2 %3 

İç Anadolu 1 %1 0 %0 0 %0 
Akdeniz 63 %71 62 %79 59 %79 

Toplam Personel 89 %100 78 %100 75 %100 

 

5. Şirket Faaliyetleri 
 

Gezinomi Seyahat Turizm Ticaret A.Ş., 2015 yılında Aln Turizm Ticaret A.Ş. unvanıyla kurulmuş olup, 13 Mayıs 
2016 tarihinde şimdiki unvanını almıştır. Gezinomi T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından 9901 işletme 
ruhsat numarası ile yetkilendirilmiş olup, TÜRSAB (Türkiye Seyahat Acenteleri Birliği) üyesidir. 1618 sayılı 
Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu’na göre ülkemizde tur operatörlüğünü işlevini A grubu 
seyahat acenteleri üstlenmektedir. Gezinomi A grubu seyahat acentesi belgesine sahiptir. Bu gruptaki acenteler 
bütün acentecilik faaliyetlerini yerine getirme hakkına sahip olan ve en kapsamlı faaliyeti gösteren acentelerdir. 
 
Şirket, 2015 yılından itibaren tatil ve seyahat hizmetlerini en kapsamlı ve en ekonomik koşullarla misafirlerine 
sunma hedefiyle hareket etmektedir. Kurulduğu yıldan bugüne kadar her yıl hem çözüm ortaklığı yaptığı seyahat 
sektöründeki paydaşları ile hem de hizmet verdiği misafir portföyünü hızlı bir şekilde büyüterek sektördeki 
faaliyetlerine devam etmektedir. 
 
Türkiye ve KKTC’nin birçok şehrinde yer alan 800 adet satış noktası, Yetkili Seyahat Acentaları, 0850 466 77 44 
numaralı çağrı merkezi, www.gezinomi.com resmi internet sitesi üzerinden yurtiçi otel, yurtdışı otel, yurtiçi kültür 
turları, Kıbrıs otel, uçak bileti, yurt dışı turları, cruise turları, araç kiralama, hizmetlerinin tamamını, misafirlerine 
en güvenli satın alma sistemleri ile sunmaktadır. 
 
Merkez Ofisi Antalya’da, 1 tane Şubesi İstanbul’da bulunan Gezinomi, ortalama 103 çalışanı ile hizmet sundukları 
misafir portföylerine ve çözüm ortaklarına kesintisiz olarak hizmet sağlamaktadır. Genç ve dinamik bir ekibe sahip 
olan Gezinomi, turizm sektöründeki ani değişimlere hızlı adapte olabilen, her gün yenilenen teknoloji araçlarını 
en hızlı ve doğru kullanabilen bir çalışan kadrosuna sahiptir.  
 
Kurulduğu günden itibariyle kontrat departmanının yapmış olduğu, kontenjan anlaşmaları, özel avantajlı 
anlaşmalar ve teknoloji araçlarının yoğun olarak kullanıldığı kanal yöneticisi anlaşmaları (Hotel Channel 
Manager) sayesinde Türkiye’de 2.000’in üzerinde otel ile aktif olarak çalışmaktadır. Otellerle yapılan anlaşmalar 
doğrultusunda fiyatlandırma departmanı en hızlı ve güvenli bir şekilde tüm fiyat, indirim ve kampanyaları B2B  
ve B2C  kanallarına tanımladıktan sonra, hem misafirlerin direkt olarak satın alma, hem de sistem üzerinden satış 
yapan alt acentaların kullanımına hazır hale getirmektedir.  
 
Yurtiçi operasyon departmanı, misafirlerden veya satış acentalarından gelebilecek olası talep ve istekleri en hızlı 
bir şekilde yetkili departman veya kişiler ile görüşerek, ilgili talep ve istekleri yerine getirmektedir. Yurtiçi 
operasyon departmanı, 2018 yılı itibari ile Şirket’in de büyümesi ile, faaliyetlerinde ivme kaybı yaşamamak adına, 
“rezervasyon ekibi”, “acenta destek ekibi”, “konfirme takibi ekibi”, “sor-sat ekibi”, “satış sonrası destek ekibi” 
gibi alt birimlere ayrılmıştır. Yurtiçi otel anlaşmalarında en hızlı büyüme 2020 yılında gerçekleşmiştir. Turizm 
sektörünün en ciddi şekilde olumsuz olarak etkilendiği 2020 yılında, pandemiden kaynaklanan, yurtdışı 
yasaklarının başlamasıyla ve otellerin açılamamasıyla devam eden olumsuz süreçte, önceden yapılmış olan 
rezervasyonların iptalini ve misafire yaklaşık 31 milyon TL iade ödemesini tamamen gerçekleştirmiştir.  
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Faaliyette bulunduğu tüm alanlarda “Misafir memnuniyeti odaklı” iş prensibini en önemli kriter olarak gören 
Gezinomi, sektördeki paydaşları olan satış acentaları ve oteller ile faaliyetlerini karşılıklı güven zeminde yürüterek 
yurtiçi otel anlaşmalarında ciddi yatırım ve atılım yapmıştır. Misafirlerin sorunsuz ve mutlu bir tatil geçirmesi, 
satışı yapan acentaların ellerinde geniş bir portföy ile misafirlere hizmet vermesi adına 2021 yılında Gezinomi, 
200 otel ile misafirlerinin uygun ve kaliteli hizmet almasını sağlayacak anlaşmalar yapmıştır.  
 
2016 yılında kurulan “yurtdışı turlar departmanı” (Outgoing), Türkiye’nin her noktasından ara bağlantılar veya 
direkt kalkışlı turlar ile dünyanın her noktasına,  
 
• Paket turlar (uçak bileti, otel, transfer, profesyonel rehberlik hizmetleri ve turlar), 
• Kişiye veya gruplara özel programlar, 
• Vize hizmetleri, 
• Yurtdışı seyahat sağlık sigortası hizmetleri sunmaktadır. 
 
Paket tur içerisinde 200’ü aşkın tur programı ile sektör içerisindeki en kapsamlı ve alternatifli tur programlarını 
sunan öncü acentalardandır. Yurtdışı turlar departmanındaki profesyonel ve tecrübeli bir ekibin oluşturduğu bu 
turlar, sektördeki misafir memnuniyeti en yüksek seviyede tutmak için çalışmaktadır.  
 
2018 yılında yurtdışı turlarından hizmet alan misafir sayısı 5.566 iken, 2019 yılında bu sayı 7.023’e yükseltmiştir. 
2020 yılında yurtdışı uçuşların sayısının azalmasından ötürü, misafir sayısı da 1.148’e gerilemiştir. 2021 yılında 
ise bu sayı 502’ye gerilemiştir. Personel kadrosunun aktif olarak çalışmalarına devam ettiği bu süreçte, salgının 
önlenmeye başlamasıyla beraber, yasakların kalkmasının ardından faaliyetlerine yine daha yüksek artış 
hedefleriyle devam edecektir. 
 
2016 yılında sektörde artış gösteren beklenti ve talep üzerine gemi turları departmanı (cruise) kurulmuştur. 
Yurtdışı turlarında olduğu gibi, Türkiye’nin her noktasından ara bağlantılar veya direkt kalkışlı turlar ile, 
 
• Yunan Adaları – Ege Adriyatik Denizi – Karayipler – Baltıklar – Norveç Fiyortları – Kuzey Avrupa Bölgeleri 
– Volga Nehri – Ren Nehri – Tuna Nehri – Rhone Nehirlerindeki düzenlenen gemi turlarında hizmet verilmektedir. 
• Aracılık hizmeti sunulan gemi turlarında, dünyanın en güvenli, prestijli ve konforlu gemi firmalarından Msc 
Cruises, Orange Cruises, Royal Caribbean, Sna Travel, Cruisera, Celestyal Cruises, Golden Bay ile çalışılmaktadır. 
 

100’ü aşkın aktif gemi turlarının hazırlandığı Gezinomi’de 2018 yılında 331 misafire hizmet verilirken, 2019 
yılında bu sayı 448’e çıkmıştır. 2020 ve 2021 yılları içerisinde salgın hastalık sürecinden kaynaklı yasaklar 
kapsamında, gemi turlarının hizmetlerine ara verilmiştir. Personel kadrosunun aktif olarak çalışmalarına devam 
ettiği bu süreçte, salgının önlenmeye başlamasıyla beraber, yasakların kalkmasının ardından faaliyetlerine yine 
daha yüksek artış hedefleriyle devam edecektir. 
 

2018 yılında “Yurtiçi Kültür Turları” departmanının faaliyete başlamasıyla birlikte, Türkiye içerisinde tarihi, 
kültürel, gastronomi, özel festivaller, vb. nitelikleriyle ön plana çıkan popüler destinasyonlara uçaklı veya otobüslü 
turlar düzenlenmeye başlamıştır. Misafirlerin direkt olarak satın alabileceği veya acentalar üzerinden satın 
alabileceği bu turların en kapsamlı olanları; 
 

• Karadeniz Turları - Gap Turları – Likya Turları – Ege & Akdeniz Turları – Kapadokya Turları – Kayak Turları 
– Termal Turlar – Hafta sonu Turları – Festival ve Özel Dönem Turları. 
 
Bireysel veya kapalı gruplara hizmet verilen yurtiçi kültür turları operasyonlarında en önem verdiğimiz 
konularından başında “%100 Misafir Memnuniyeti” gelmektedir. Yurtdışı turlarında olduğu gibi memnuniyeti 
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arttıracak olan en önemli kısmını “Rehberlik Hizmetlerinin” titizlikle yürütülmesi ve piyasadaki tüm tedarikçilerle 
yapılan anlaşmalar doğrultusunda daha uygun fiyatlı Paket Turların oluşturulmasıdır. 2018 yılında 215 misafir ile 
başlayan hizmetlerimiz, 2019 yılında 2.350 misafire hizmet ile çok büyük bir ivme kazanmıştır. 2020 ve 2021 
yıllarında salgın hastalığın oluşturduğu olumsuz ortam ve şartlardan, ayrıca faaliyetlerin toplu olarak 
yapılmasından ötürü hizmete kısa bir süre ara verilmiştir. Personel kadrosunun aktif olarak çalışmalarına devam 
ettiği bu süreçte, salgının önlenmeye başlamasıyla beraber, yasakların kalkmasının ardından faaliyetlerine yine 
daha yüksek artış hedefleriyle devam edecektir. 
 
2015 yılından itibaren hizmet vermekte olan “Uçak Bileti” departmanı hem B2B hem de B2C kanallarındaki 
teknolojik yatırımların artmasıyla 2018 yılında 16.777, 2019 yılında 22.108 yolcuya hizmet verir hale gelmiştir. 
2020 yılı pandemi önlemleri ve seyahat kısıtlamaları gölgesinde geçen bir yıl olmasına rağmen 10.393 yolcuya 
hizmet verilmiştir. Yapılan yeni anlaşmalar, satış bayi sayısının arttırılması, teknolojik yatırımların devam etmesi 
ile birlikte 2021 yılında bu sayı 11.370 olarak gerçekleşmiştir.  
 

Gezinomi’yi sektördeki rakiplerinden ayrıştıran en önemli özelliklerinden birisi yazılım departmanının kendi iç 
bünyesinde çalışıyor olmasıdır. Diğer firmalar şirket dışından danışmanlık veya yapılan iş karşılığı anlaşmalarla 
yazılım hizmetini almaktadır. Teknik bilgi, birikim ve kabiliyet gerektiren bu departman, günümüzde sürekli olan 
gerçekleşen değişimler ve artan ihtiyaçlar doğrultusunda çok önemli bir hale gelmiştir. Alınacak olan hizmetin 
hızlı olması, takip edilebilmesi, revize edilebilmesi, departmanlar ve ihtiyaçlar arasında kopukluk yaşanmaması 
ve en önemlisi misafirlerin veya satış acentalarının yapacakları ödeme işlemlerinde güvenlik işlemlerinin 
aksamaması adına, yazılım departmanı sadece Gezinomi’ye hizmet vermektedir. 4 personelin çalıştığı bu tecrübeli 
ekip, her daim geliştirme ve güncellemeleri aktif tutarak, hizmetlerin sistemleştirilmesi kısmında Şirket’in 
sorunsuz çalışmasına imkân vermektedir. 
 

Bünyesinde yer alan tüm seyahat hizmetlerinin satışını tele-satış aracılığı ile merkez satış ofisinden gerçekleştiren 
Gezinomi, hem teknolojik olarak hem de personel sayısı olarak en büyük yatırımlarından birisini de Çağrı Merkezi 
departmanına yapmaktadır. Hizmet verilen ürünlerin doğru ve güvenli bir şekilde misafirlere aktarılması ve satış 
işlemlerinin tamamlanması için, işe alım sürecindeki kriterlendirme, sonrasında hem ofis içerisindeki eğitim 
programları, verilen hizmetlerin saha dışında birebir yüz yüze tanıtılması ile ilgili olarak çok hassas 
davranılmaktadır. 2019 yılında 15 personel ile hizmet veren Çağrı Merkezi Departmanı, 2020 yılında personel 
sayısını 20’ye, 2021 yılında ise 50’ye çıkartmıştır. 
 
 
6. Faaliyetlere İlişkin Önemli Gelişmeler 
 
a. Şirket’in ilgili hesap döneminde yapmış olduğu yatırımlara ilişkin bilgiler 
 
Şirketimiz 2019, 2020 ve 2021 yıllarında kullanım hakkı varlıkları alımı, maddi duran varlık ve maddi olmayan 
duran varlık alımlarından kaynaklı sırasıyla 198.640 TL, 673.301 TL ve 3.522.461 TL yatırım harcaması 
gerçekleştirmiştir.  
 
b. Şirket’in iç kontrol sistemi ve iç denetim faaliyetleri hakkında bilgiler ile yönetim organının bu konudaki 
görüşü, 
 
Şirketimiz mali müşaviri tarafından; yapılan işlemler ve faaliyetlerin gerek yasal mevzuata gerek Şirket 
politikalarına uygunluğu hususunda ilgili denetimler yapılmaktadır. Şirketimizin mali müşaviri, düzenli olarak 
Şirket’in bağımsız denetime tabi olan ve olmayan mali tablo ve raporlarını kontrol etmekte, bilanço ve kar-zarar 
hesaplarını incelemektedir. 
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Bağımsız dış denetçiler tarafından denetimler yapılmakta ve sonuçları direkt şirket üst düzey yönetimine 
bildirilmektedir. Çok yönlü iletişimle bildirilen problemlerin çözüm yolları aranmakta ve politikalar 
oluşturulmaktadır. Şirket üst yönetimi; şirketin varlığını, gelişmesini ve devamını tehlikeye düşürebilecek risklerin 
erken teşhisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli önlemlerin alınması ve riskin yönetilmesi amacıyla çalışmalar 
yapmakla sorumlu olup, risk yönetim sistemlerini en az yılda bir kez gözden geçirir. 
 
c. Şirket’in doğrudan veya dolaylı iştirakleri ve pay oranlarına ilişkin bilgiler, 
 
Yoktur 
 
d. Şirket’in iktisap ettiği kendi paylarına ilişkin bilgiler, 
 
Yoktur 
 
e. Hesap dönemi içerisinde yapılan özel denetime ve kamu denetimine ilişkin açıklamalar, 
 
Şirket’in 2019, 2020 ve 2021 yılları faaliyet dönemleri içerisinde bağımsız denetimi, HLB Saygın Bağımsız 
Denetim A.Ş. firmasınca gerçekleştirilmiştir. 
 
f. Şirket’in aleyhine açılan ve şirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki davalar 
ve olası sonuçları hakkında bilgiler, 
 
Şirket aleyhine açılan ve Şirket’in mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte dava bulunmamaktadır. 
2019, 2020 ve 2021 yıllarına ilişkin ayrılan dava karşılıkları aşağıda verilmiştir.  
 

 31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 

Dava Karşılıkları 91.415 48.396 29.427 

 
g. Mevzuat hükümlerine aykırı uygulamalar nedeniyle Şirket ve yönetim organı üyeleri hakkında 
uygulanan idari veya adli yaptırımlara ilişkin açıklamalar, 
 
Yoktur 
 
h. Geçmiş dönemlerde belirlenen hedeflere ulaşılıp ulaşılamadığı, genel kurul kararlarının yerine getirilip 
getirilmediği, hedeflere ulaşılamamışsa veya kararlar yerine getirilmemişse gerekçelerine ilişkin bilgiler ve 
değerlendirmeler, 
 
Genel Kurulda alınan tüm kararlar yerine getirilmiş olup; 2019, 2020 ve 2021 yılları faaliyet dönemlerinde 
öngörülen bütçe hedefleri tutturulmuştur. 
 
i. Yıl içerisinde olağanüstü genel kurul toplantısı yapılmışsa, toplantının tarihi, toplantıda alınan kararlar 
ve buna ilişkin yapılan işlemler de dâhil olmak üzere, olağanüstü genel kurula ilişkin bilgiler, 
 
04.09.2020 tarihinde yapılan olağanüstü genel kurul toplantısında alınan karar ile 550.000 TL değerinde deniz 
aracı alınmasına oybirliği ile karar verildi.  
 
31.12.2020 tarihinde yapılan olağanüstü genel kurul toplantısında alınan karar ile HLB Saygın Bağımsız Denetim 
A.Ş. firmasının 2020 yılı için Bağımsız denetçi olarak atanmasına karar verilmiştir.  
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06.01.2021 tarihinde yapılan olağanüstü genel kurul toplantısında alınan karar ile Ali Ercan, Yahya Kemal Tokur, 
Hakan Yavuz ve Necip Muhittin Gümüşten’in yönetim kurulu üyeliklerine 3 yıl süre ile seçilmelerine oybirliği ile 
karar verilmiştir.  
 
05.07.2021 tarihinde yapılan olağanüstü genel kurul toplantısında alınan karar ile Ali Ercan ve Necip Muhittin 
Gümüşten’in yönetim kurulu üyeliklerine 3 yıl süre ile seçilmelerine oybirliği ile karar verilmiştir.  
 
10.09.2021 tarihinde yapılan olağanüstü genel kurul toplantısında alınan karar ile HLB Saygın Bağımsız Denetim 
A.Ş. firmasının 2021 yılı için Bağımsız denetçi olarak atanmasına karar verilmiştir.  
 
30.12.2021 tarihinde yapılan olağanüstü genel kurul toplantısında alınan kararlar aşağıda belirtilmiştir. 
 

 Şirket’in 6263 sayılı Sermaye Piyasası Kanunu hükümleri uyarınca kayıtlı sermaye sistemine geçmesi, 
Şirket’in 2021-2025 (2025 yılı sonuna kadar) yılları (5 yıl) için geçerli olacak kayıtlı sermaye tavanının 
65.000.000 TL olması, Şirket paylarının beher nominal değerinin 1 Türk Lirası olarak değiştirilmesi ve 
sermayesinin her biri 1 Türk Lirası itibari değerde 65.000.000 adet paya bölünmesine, 
 

 Şirket Esas Sözleşmesi’nin:  
Şirket Ünvanı (Madde 2), Amaç Ve Konu (Madde 3), Şirket’in Merkezi (Madde 4), Şirketin 
Süresi (Madde 5), Sermaye ve Pay Senetlerinin Nevi (Madde 6), Yönetim Kurulu Ve Süresi 
(Madde 7), Şirket’in Temsili (Madde 8), Yönetim Kurulu Üyelerinin Görev Dağılımı ve 
Temsilde Yetkili Olanlar ve Temsil Şekli (Madde 9), Genel Kurul (Madde 10), İlan (Madde 11), 
Hesap Dönemi (Madde 12), Karın Tespiti Ve Dağıtımı (Madde 13), Yedek Akçe (Madde 14) ve 
Kanuni Hükümler (Madde 15) maddelerinin Ek-1’deki tadil metninde belirtilen şekilde 
değiştirilmesine; 
Sermaye Piyasası Aracı İhracı (Madde 16), Bağımsız Denetim (Madde 17), Bağışlar (Madde 
18), Azlık Hakları (Madde 19), Ana Sözleşmenin Değiştirilmesi (Madde 20), Kurumsal Yönetim 
İlkelerine Uyum (Madde 21) ve Şirket’in Sona Ermesi ve Tasfiyesi (Madde 22) maddelerinin 
Ek-1’deki tadil metninde belirtilen haliyle esas sözleşmenin yeni halindeki numaralandırma 
uyarınca eklenmesine, 

 

 Esas Sözleşme’nin tadil edilen şeklinde “Sermaye” başlıklı yedinci maddede Şirket sermayesinde 
oluşturulan pay gruplarının pay sahipleri arasında dağılımı konusunda bilgi verilmesi ve payların pay 
sahipleri arasındaki dağılımının aşağıdaki şekilde onaylanmasına, 

 

Grubu 
Nama/Hamiline 

Olduğu 
Pay Sahibi 

Bir Payın 
Nominal 

Değeri (TL) 
Toplam (TL) 

Sermayeye 
Oranı (%) 

A Nama Ali Ercan 1 TL 3.000.000 20 
B Hamiline Ali Ercan 1 TL 12.000.000 80 
   TOPLAM 15.000.000 100,00 

 
 

 Şirket’in Esas Sözleşmesi’nin “Yönetim Kurulu ve Süresi” başlıklı yedinci maddesi uyarınca, en az 5 
(beş) üyeden en fazla 8 (sekiz) üyeden oluşması gereken Yönetim Kurulu’nun 5 (beş) üyeden 
oluşturulması ve bu doğrultuda yönetim kuruluna gerekli atamaların yapılmasına; bu doğrultuda;  
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Ali Ercan, Necip Muhittin Gümüşten, Muzaffer Armağan Saraçoğlu, Deniz Selen Kılıçözgürler 
ve Hayrettin Büyükizgi’nin yönetim kurulu üyeliklerine seçilmelerine ve 05.07.2024 tarihine 
kadar görev yapmalarına, 
 

 Yönetim kurulu üyelerine aylık 5.000 TL ücret ödenmesine ve ücret dışında herhangi bir mali hak 
sağlanmamasına, 

 
karar verilmiştir. 
 
j. Şirket’in yıl içinde yapmış olduğu bağış ve yardımlar ile sosyal sorumluluk projeleri çerçevesinde 
yapılan harcamalara ilişkin bilgiler, 
 
Şirket tarafından 2019, 2020 ve 2021 yılları içerisinde bağış yapılmamıştır. 
 
k. Şirketler topluluğuna bağlı bir şirketse; hâkim şirketle, hâkim şirkete bağlı bir şirketle, hâkim şirketin 
yönlendirmesiyle onun ya da ona bağlı bir şirketin yararına yaptığı hukuki işlemler ve geçmiş faaliyet 
yılında hâkim şirketin ya da ona bağlı bir şirketin yararına alınan veya alınmasından kaçınılan tüm diğer 
önlemler, 
 
Yoktur 
 
l. Şirketler topluluğuna bağlı bir şirketse; (k) bendinde bahsedilen hukuki işlemin yapıldığı veya önlemin 
alındığı veyahut alınmasından kaçınıldığı anda kendilerince bilinen hal ve şartlara göre, her bir hukuki 
işlemde uygun bir karşı edim sağlanıp sağlanmadığı ve alınan veya alınmasından kaçınılan önlemin şirketi 
zarara uğratıp uğratmadığı, şirket zarara uğramışsa bunun denkleştirilip denkleştirilmediği. 
 
Yoktur 
 

7. Finansal Durum 
 

2019 yılı biterken Uzakdoğu’da başlayan ardından 2020 yılında Avrupa’da etkisini gösteremeye başlayan ve 
sonrasında küresel bir salgına dönüşen Covid-19 virüsü pek çok iş konunda tahribat yaratmış, sosyal hayat ve iş 
hayatını kısıtlamış, insanların mobilitesini kısıtlamıştır. Kısıtlanan hareket özgürlüğü en çok turizm ve turizme 
destek sağlayan iş kollarını etkilemiştir.  
 
Küresel salgın öncesinde turizm, yakıtlar (petrol, doğal gaz vb.) ve kimyasallardan sonra, Dünya’da ekonomik 
büyüklük olarak en yüksek paya sahipti. Salgının başlaması ile tüm Dünya’da olduğu gibi, ülkemizde de turizm 
ve turizm amaçlı aktivitelerde çok ciddi bir oranda daralma yaşanmıştır. Seyahat acentaları misafirlerden gelen 
talep sonrasında rezervasyonlarını iptal etmiş ve ciddi bir gelir kaybı ile karşı karşıya kalmıştır. Bu sıkıntılı 
dönemde Gezinomi misafirlerine taksit, indirim, erteleme, iptal gibi pek çok farklı seçenek sunmuştur. Misafirlerin 
konaklayacağı otellerde salgının getirdiği yeni normale uygun şekilde huzurlu, güvenli ve sağlıklı bir tatil 
geçirebilmeleri için gerekli çalışmaları oteller ile iş birliği içinde yapmış ve 2020 yılında faaliyetlerini 
sürdürmüştür.  
 
Hasılatta pandemi etkisi ile 2020 yılında, 2019 yılına göre bir azalış söz konusu olsa da, değişen koşullara adapte 
olarak ve faaliyetlerini daha verimli bir hale getirerek, pandeminin yıkıcı etkilerine rağmen pozitif finansal 
sonuçlar alan Gezinomi, turizm sektöründeki yerini daha da sağlamlaştırmıştır.  
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01.01.2021– 31.12.2021 tarihleri arasında elde edilen net hasılatımız bir önceki yılın aynı dönemine göre %135 
artarak 169.382.442 TL olarak gerçekleşmiştir. Aynı dönemde maliyetlerimiz ise %132 gibi daha düşük bir oranda 
artarak 137.731.950 TL olarak gerçekleşmiştir. Buna bağlı olarak, brüt karımız 2021 yılında 31.650.492 TL olup, 
brüt karlılık oranımız artış göstererek, 2020 yılındaki %17,6 seviyesinden 2021 yılında %18,7’ye yükselmiştir.  
 

Hasılat (TL) 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 

Yurt içi satışlar 141.257.043 57.142.041 64.017.308 

Yurt dışı satışlar 23.480.272 20.831.407 52.217.700 

Diğer gelirler 7.970.133 3.234.741 5.313.778 

Satış iadeleri (-) (3.185.151) (8.927.809) (2.123.791) 

Satış iskontoları (-) (139.855) (57.682) (524.356) 

Net Hasılat Toplam 169.382.442 72.222.698 118.900.639 

 
 
Brüt Satışların Niteliklerine 
Göre Dağılımı (TL) 

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 

Konaklama Gelirleri 135.597.652 54.856.587 63.492.828 
Uçak Gelirleri 19.899.638 13.037.113 23.446.167 
Tur Gelirleri 10.770.429 4.451.522 9.267.654 
Diğer Gelirler 6.439.729 8.862.967 25.342.137 
Toplam  172.707.448  81.208.189 121.548.786 
 
 
Brüt Satışların Coğrafi 
Dağılımı (TL) 

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 

Türkiye 149.227.175 60.376.783 69.331.086 
Uzakdoğu 7.895.123 8.944.285 5.960.992 
Avrupa 11.095.915 7.113.914 41.437.760 
Ortadoğu 4.225.518 4.719.243 3.578.794 
Amerika 263.717 53.964 1.240.154 
Toplam 172.707.448 81.208.189 121.548.786 
 
Şirketimizin 15.000.000 TL sermayesi karşılıksız kalmamış olup, borca batık değildir. Özkaynaklarımızın toplam 
tutarı, elde ettiğimiz karlar ile 31.12.2021 tarihi itibariyle 31.407.132 TL olarak gerçekleşmiştir (2020 yılı 
1.252.099 TL olarak gerçekleşmiştir). 
 
Satışların Maliyeti (TL) 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 
Konaklama giderleri 113.205.711 43.874.451 53.402.787 
Uçak giderleri 16.912.587 10.952.796 20.831.937 
Tur giderleri 5.517.234 3.670.529 22.479.644 
Diğer giderler 2.096.418 990.270 3.436.582 
Toplam 137.731.950 59.488.046 100.150.950 

 
 
Karlılık- Karlılık Marjları (TL) 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 
Brüt Kar 31.650.492 12.734.652 18.749.689 
Brüt Kar Marjı %18,7 %17,6 %15,8 
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FAVÖK* 13.864.014 3.277.507 4.618.692 
FAVÖK Marjı %8,2 %4,5 %3,9 
Net Kar 17.522.182 911.467 2.167.302 
Net Kar Marjı %10,3 %1,3 %1,8 

* Brüt Kar – Pazarlama Giderleri – Genel Yönetim Giderleri – Komisyon Giderleri + SGK Teşvikleri + Amortisman  

 
2020 ve 2021 yıllarında devam eden pandemi koşullarına rağmen alınan önlemler sayesinde Şirketimizin brüt kar 
marjı ve FAVÖK marjı son üç yıldır düzenli olarak yükselme eğilimindedir. Gezinomi, turizm sezonunda yaşanan 
tüm olumsuzluklara rağmen 2021 yılında 17.522.182 TL tutarında net kar elde etmiştir (2020: 911.467 TL net 
kar). Böylelikle, 2020 yılında %1,3 seviyesinde bulunan net kar marjı 2021 yılında %10,3 olarak gerçekleşmiştir. 
 
 

Likidite 
Oranları 

Açıklama 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 

Cari Oran Dönen Varlıklar / Kısa Vadeli 
Yükümlülükler 

1,20 1,09 0,96 

Likidite 
Oranı 

Dönen Varlıklar – Diğer Alacaklar - 
Stoklar – Peşin Ödenmiş Giderler - Cari 

Dönem Vergisi İle İlgili Varlıklar - Diğer 
Dönen Varlıklar / Kısa Vadeli 

Yükümlülükler 

0,20 0,19 0,26 

Nakit 
Oranı 

Hazır Değerler / Kısa Vadeli Yabancı 
Kaynaklar 

0,074 0,003 0,001 

 
 

Mali Yapı Oranları Açıklama 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2019 

Kaldıraç Oranı Toplam Borçlar / Toplam 
Aktifler 

0,02 0,14 0,06 

Özkaynakların Aktif 
Toplamına Oranı 

Özkaynaklar / Toplam 
Aktifler 

0,208 0,015 0,003 

Finansman Oranı Özkaynaklar / Toplam Borçlar 
10,81 0,11 0,06 

Borçlanma Oranı Toplam Borçlar / Özkaynaklar 
0,09 9,19 16,75 

Finansal Borçlanma 
Oranı 

Toplam Finansal Borçlar / 
FAVÖK 

0,21 3,51 0,85 

Kısa Vadeli Yabancı 
Kaynakların Toplam 
Kaynaklara Oranı 

Kısa Vadeli Yabancı 
Kaynaklar / Toplam 

Kaynaklar 
0,99 0,89 0,98 
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8. Finansal Tablolar 
 

a) Bilanço 
 

 

    Cari dönem Geçmiş dönem Geçmiş dönem 

    

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Varlıklar Dipnot 31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 

          

Dönen varlıklar        142.804.775         78.546.617         65.601.622  

     
Nakit ve Nakit Benzerleri          3         7.875.850             242.159               36.859  

Finansal Yatırımlar        4            903.031                     -                     -  

Ticari Alacaklar            
- İlişkili Taraflardan Ticari Alacaklar        6,23            580.448          1.777.329          1.931.409  

- İlişkili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar         6        14.217.122         11.408.834         15.876.001  

Diğer Alacaklar            
- İlişkili Taraflardan Diğer Alacaklar        7,23                    -          1.344.257             734.967  

- İlişkili Olmayan Taraflardan Diğer Alacaklar        7         6.546.386         15.719.219          7.893.319  

Peşin Ödenmiş Giderler  8      112.587.933         47.399.110         38.544.270  

Cari Dönem Vergisiyle İlgili Varlıklar  21              16.589                 2.815                 3.011  

Diğer Dönen Varlıklar        13              77.416             652.894             581.786  

     
Duran varlıklar                  8.215.844          3.754.120          4.300.721  

     
Diğer Alacaklar            

- İlişkili Olmayan Taraflardan Diğer Alacaklar        7         2.657.379          1.535.372          1.842.827  

Maddi Duran Varlıklar        9         2.004.890          1.081.832             766.472  

Kullanım Hakları 10         2.099.128             882.895          1.371.722  

Maddi Olmayan Duran Varlıklar     
- Diğer Maddi Olmayan Duran Varlıklar 10              69.131               80.628               97.888  

Ertelenmiş Vergi Varlığı 21         1.385.316             173.393             221.812  

     
Toplam varlıklar        151.020.619         82.300.737         69.902.343  
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    Cari dönem Geçmiş dönem Geçmiş dönem 

    

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Kaynaklar Dipnot 31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 
          
Kısa vadeli yükümlülükler        118.563.796         71.884.533         68.611.900  

     
Kısa Vadeli Borçlanmalar  5                    -          1.001.056          2.002.986  
Uzun Vadeli Borçlanmaların Kısa Vadeli Kısımları  5                    -             590.175                     -  
Diğer Finansal Yükümlülükler        5            369.884             323.443             468.102  
Kiralama İşlemlerinden Kaynaklanan Yükümlülükler  5         1.666.031             671.328             610.198  
Ticari Borçlar            

- İlişkili Taraflara Ticari Borçlar        6,23         3.763.900          5.615.652          4.635.995  
- İlişkili Olmayan Taraflara Ticari Borçlar        6        42.779.390         21.596.859         33.768.773  

Çalışanlara Sağlanan Faydalar Kapsamında Borçlar        12            606.456               96.562             404.743  
Diğer Borçlar            
    - İlişkili Taraflara Diğer Borçlar        7,22         9.165.564         24.298.203          2.466.725  
    - İlişkili Olmayan Taraflara Diğer Borçlar        7            109.813                 1.576                 4.547  
Ertelenmiş Gelirler 8        55.885.980         17.269.159         24.030.851  
Dönem Karı Vergi Yükümlülüğü        21         3.766.956                     -                     -  
Kısa Vadeli Karşılıklar  

- Çalışanlara Sağlanan Faydalara İlişkin Kısa Vadeli 
Karşılıklar  12            329.479             186.381             102.412  

- Diğer Kısa Vadeli Karşılıklar  11              91.415               48.396               29.427  
Diğer Kısa Vadeli Yükümlülükler        13              28.928             185.743               87.141  

     
Uzun vadeli yükümlülükler           1.049.691          9.164.105          1.056.850  

     
Uzun Vadeli Borçlanmalar        5                    -          8.624.972                     -  
Kiralama İşlemlerinden Kaynaklanan Yükümlülükler  5            869.021             289.663             831.659  
Uzun Vadeli Karşılıklar      

- Çalışanlara Sağlanan Faydalara İlişkin Uzun Vadeli 
Karşılıklar  12            180.670             249.470             225.191  

     
Ana ortaklığa ait özkaynaklar          31.407.132          1.252.099             233.593  

     
Ödenmiş Sermaye        14        15.000.000          1.425.000          1.425.000  
Kar veya Zararda Yeniden Sınıflandırılmayacak Birikmiş 
Diğer Kapsamlı Gelirler veya Giderler      

- Çalışanlara sağlanan faydalara ilişkin aktüeryal 
kazanç/(kayıp) fonu              (19.967)              39.156              (67.883) 
Kardan Ayrılan Kısıtlanmış Yedekler 14              28.441                     -                     -  
Geçmiş Yıllar Zararları 14        (1.123.524)        (1.123.524)        (3.290.826) 
Net Dönem Karı         17.522.182             911.467          2.167.302  

     
Toplam kaynaklar        151.020.619         82.300.737         69.902.343  
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b) Kapsamlı Gelir Tablosu 
 

 

    Cari dönem Geçmiş dönem Geçmiş dönem 

    

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

  1 Ocak - 1 Ocak - 1 Ocak - 
  Dipnot 31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 
Kar veya zarar kısmı     
Hasılat 15       169.382.442          72.222.698        118.900.639  
Satışların maliyeti (-) 15     (137.731.950)       (59.488.046)     (100.150.950) 

     
Brüt kar / (zarar)           31.650.492          12.734.652          18.749.689  

     
Pazarlama, satış ve dağıtım giderleri (-) 16       (14.436.919)         (6.319.488)         (8.695.844) 
Genel yönetim giderleri (-) 16         (2.461.244)            (997.725)         (2.327.989) 
Esas faaliyetlerden diğer gelirler 18           6.782.075              318.742              309.531  
Esas faaliyetlerden diğer giderler (-) 18         (9.300.489)         (3.826.026)         (4.678.194) 

     
Esas faaliyet karı / (zararı)           12.233.915            1.910.155            3.357.193  

     
Yatırım faaliyetlerinden gelirler 19           1.021.182                      -                      -  
Yatırım faaliyetlerinden giderler (-) 19                     -               (43.064)                (9.196) 

Finansman gideri öncesi faaliyet karı / (zararı)           13.255.097            1.867.091            3.347.997  

        
Finansman gelirleri 20         25.826.365          12.010.705            2.215.598  
Finansman giderleri (-) 20       (15.583.862)       (12.946.845)         (3.521.549) 
         
Vergi öncesi kar / (zarar)           23.497.600              930.951            2.042.046  
         
Sürdürülen faaliyetler vergi gelir/gideri        
- Dönem vergi gideri 21         (7.172.560)                     -                      -  
- Ertelenmiş vergi geliri/(gideri) 21           1.197.142               (19.484)             125.256  
         
Net dönem karı           17.522.182              911.467            2.167.302  

        
Diğer kapsamlı gelir/(gider)               (59.123)             107.039               (67.883) 
Kar veya zararda yeniden sınıflandırılmayacaklar        
   - Çalışanlara sağlanan faydalara ilişkin aktüeryal 
(kayıp)/kazanç 12.2              (73.904)             135.974               (87.029) 
   - Vergi etkisi                14.781               (28.935)               19.146  

     
Toplam kapsamlı gelir            17.463.059            1.018.506            2.099.419  
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c) Özkaynak Değişim Tablosu  
 

 

      

Kar veya zararda 
yeniden 

sınıflandırılmayacak 
birikmiş diğer 

kapsamlı gelirler 
veya giderler     

   Tanımlanmış fayda Kardan    
   planları birikmiş ayrılan Geçmiş   
  Ödenmiş yeniden ölçüm kısıtlanmış yıllar Dönem  

  Dipnot sermaye 
kazançları 
(kayıpları) yedekler Zararları karı Toplam 

        
1 Ocak 2019 tarihi itibarıyla 
bakiye   500.000  -  - 679.177 (3.970.003) (2.790.826) 

        
Transferler   -  -  - (3.970.003) 3.970.003  - 
Sermaye arttırımı  925.000  -  -  -  - 925.000 
Toplam kapsamlı gelir   - (67.883)  -  - 2.167.302 2.099.419 

        
31 Aralık 2019 tarihi 
itibarıyla bakiye 14 1.425.000 (67.883)  - (3.290.826) 2.167.302 233.593 

        
1 Ocak 2020 tarihi itibarıyla 
bakiye 14 1.425.000 (67.883)  - (3.290.826) 2.167.302 233.593 

Transferler  -  -  - 2.167.302 (2.167.302)  - 
Toplam kapsamlı gelir   - 107.039  -  - 911.467 1.018.506 

        
31 Aralık 2020 tarihi 
itibarıyla bakiye 14 1.425.000 39.156  - (1.123.524) 911.467 1.252.099 

        
1 Ocak 2021 tarihi itibarıyla 
bakiye 14 1.425.000 39.156  - (1.123.524) 911.467 1.252.099 

        
Transferler  883.026  - 28.441  - (911.467)  - 
Sermaye artırımı  12.691.974  -  -  -  - 12.691.974 
Toplam kapsamlı gelir   - (59.123)  -  - 17.522.182 17.463.059 

        
31 Aralık 2021 tarihi 
itibarıyla bakiye 14 15.000.000 (19.967) 28.441 (1.123.524) 17.522.182 31.407.132 
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d) Nakit Akış Tablosu  
 

    Cari dönem Geçmiş dönem Geçmiş dönem 

    

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

Bağımsız 
denetimden 

geçmiş 

  1 Ocak - 1 Ocak - 1 Ocak - 

  Dipnot 31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 

A. İŞLETME FAALİYETLERİNDEN NAKİT AKIŞLARI  9.815.789 (7.123.523) (1.149.724) 

     
Dönem Karı  17.522.182 911.467 2.167.302 

     
Dönem net karı mutabakatı ile ilgili düzeltmeler     

     
Amortisman giderleri ve itfa payları ile ilgili düzeltmeler 9,10 1.260.364 820.964 935.301 

Vergi geliri/gideri ile ilgili düzeltmeler 21 5.975.418 19.484 (125.256) 

Karşılık giderleri ile ilgili düzeltmeler 11,12 280.316 302.550 159.227 

Değer düşüklüğü (iptali) ile ilgili düzeltmeler 6-7 5.935.814 700.490 329.159 

Reeskont gelir giderleri ile ilgili düzeltmeler   - 15.387 15.216 

Faiz giderleri ile ilgili düzeltmeler 20 2.671.137 1.130.759 1.138.847 

Faiz gelirleri ile ilgili düzeltmeler 20 (440.064) (1.511.095) (12.360) 

Gerçeğe uygun değer kayıpları (kazançları) ile ilgili düzeltmeler  4 (361.991)  -  - 

Toplam düzeltmeler   15.320.994 1.478.539 2.440.134 

          

Ticari alacaklardaki azalışlar/(artışlar) ilgili düzeltmeler   (7.728.369) 4.031.764 (6.383.977) 

Ticari borçlardaki artışlar/(azalışlar) ilgili düzeltmeler   19.330.779 (11.207.644) 11.923.138 

Faaliyetlerle ilgili diğer alacaklardaki azalışlar/(artışlar) ilgili düzeltmeler   (56.262.811) (17.096.459) (23.895.991) 

Faaliyetlerle ilgili diğer borçlardaki artışlar/(azalışlar) ilgili düzeltmeler   25.275.521 14.798.169 12.750.977 

Ödenen kıdem tazminatları 12.2 (236.903) (39.359) (151.307) 

Vergi (ödemeleri)/iadeleri 21 (3.405.604)  -  - 

İşletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akışları   (23.027.387) (9.513.529) (5.757.160) 

          

B. YATIRIM FAALİYETLERİNDEN KAYNAKLANAN NAKİT AKIŞLARI   (1.465.546) 964.954 (177.082) 

Maddi duran varlıkların satışından kaynaklanan nakit girişleri 9,10  - 43.064 9.196 

Maddi duran varlık alımından kaynaklanan nakit çıkışları (-) 9,10 (1.338.734) (589.205) (167.064) 

Maddi olmayan duran varlık alımından kaynaklanan nakit çıkışları (-) 9,10 (25.836)  - (31.574) 

Alınan faiz  440.064 1.511.095 12.360 

Finansal yatırımlardaki değişim 4 (541.040)  -  - 

     
C. FİNANSMAN FAALİYETLERİNDEN KAYNAKLANAN NAKİT 
AKIŞLARI   (716.552) 6.363.869 947.639 

Sermaye arttırımı   12.691.974  - 925.000 

Ödenen faiz   (2.282.606) (1.130.759) (1.138.847) 

Borçlanmadan kaynaklanan nakit girişleri   - 10.216.203 2.002.986 

Borç ödemelerine ilişkin nakit çıkışları (-)  (10.216.203) (2.002.986)  - 

Kiralama yükümlülükleriyle ilgili nakit çıkışları (-)  (909.717) (718.589) (841.500) 

        

NAKİT VE NAKİT BENZERLERİNDEKİ NET ARTIŞ/(AZALIŞ) (A+B+C)  7.633.691 205.300 (379.167) 

     

D. DÖNEM BAŞI NAKİT VE NAKİT BENZERLERİ 3 242.159 36.859 416.026 

       

DÖNEM SONU NAKİT VE NAKİT BENZERİ DEĞERLER (A+B+C+D) 3 7.875.850 242.159 36.859 
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9. Faaliyet Gösterilen Sektör ve Şirket’in Sektörlerdeki Yeri 
 
Şirket, turizm sektöründe seyahat acentesi olarak faaliyet göstermekte olup, 28.09.1972 tarihli ve 1618 sayılı 
kanunun birinci maddesine göre; kâr amacı ile turistlere, turizmle ilgili bilgiler vermeye, paket turları ve turları 
oluşturmaya, turizm amaçlı konaklama, ulaştırma, gezi, spor ve eğlence sağlayan hizmetleri görmeye yetkili olan, 
oluşturduğu ürünü kendi veya diğer seyahat Acentaları vasıtasıyla pazarlayabilen ticarî kuruluş olarak 
tanımlanmıştır. 
 
Seyahat acentaları geleneksel olarak turizm sektöründe faaliyet gösteren işletmelerin ürünlerini komisyon karşılığı 
satan aracılar konumundadır. Müşterilerin bütün isteklerini karşılamayı düşünen acentalar; uçak, kurvaziyer gemi, 
feribot, kara ve demiryolu ulaştırma biletleri satar, araç kiralar, otelde konaklama ve paket tur satışı yapar. Ayrıca, 
Gezinomi gibi acentalar seyahat sigortası, seyahat çekleri, döviz bozdurma gibi destekleyici hizmetler de 
sunabilirler. Bazı acentalar seyahat belgelerini (pasaport, vize vb.) düzenleyebilirler.  
 
Acentalar sadece sundukları ürünlerin seçiminde değil, hizmet verdikleri piyasalarda da uzmanlaşabilirler. Bunu 
gösteren en açık ayırım, iş seyahatleri üzerine uzmanlaşanlar (yerel iş çevrelerinin seyahat ihtiyaçlarını karşılamak 
şeklinde) ve tatil amaçlı seyahatlerde uzmanlaşanlardır. 
 
Seyahat Acentalarının Genel Olarak Hizmetleri aşağıdaki şekilde sıralabilir: 
 

• Tur düzenlemek, 
• Transfer hizmeti, 
• Rezervasyon hizmeti, 
• Enformasyon hizmeti, 
• Kongre ve konferans organizasyonları yapmak, 
• Ulaştırma araçlarının bilet satış işlemleri, 
• Sigorta ve vize işlemlerini gerçekleştirmek, 
• Turistik tanıtım malzemesi satışı, 
• Ulaşım araçları bulundurma ve kiralama, 
• Seyahat acentesi ürününün satışı, 

 
Seyahat Acentalarının Sınıflandırılması  
 
Seyahat acentalarının sınıflandırmasını yasal olarak 3 grupta yapılmaktadır. 
A Grubu Seyahat Acentaları: 
Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu’nun birinci maddesinde söz konusu olan tüm seyahat 
acentalığı hizmetlerini görürler. 
B Grubu Seyahat Acentaları: 
Uluslararası kara, deniz ve hava ulaştırma araçları ile A grubu seyahat acentalarının düzenleyecekleri turların 
biletlerini satarlar. 
C Grubu Seyahat Acentaları: 
Türk vatandaşları için yurt içi turlar düzenlerler ve pazarlarlar. Ayrıca kendilerine, A Grubu seyahat acentaları 
tarafından verilen hizmetleri yerine getirir ve bu acentaların ürünlerini pazarlarlar. 
B ve C grubu seyahat acentaları kendi hizmetleri dışında kalan diğer seyahat acentalığı hizmetlerini göremezler. 
Ancak, kendilerine A grubu seyahat acentalarının verecekleri hizmetleri görürler. 
Kısaca, bir seyahat acentası kurmak için Kültür ve Turizm Bakanlığı’ndan A, B ya da C grubu işletme belgesi 
alınması zorunludur. 
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2020 yılı itibariyle toplam 10.674 şirket seyahat acentası sektöründe faaliyet göstermektedir. Gezinomi, A grubu 

seyahat acentesi ve Uluslararası Hava Taşımacılığı belgelerine sahiptir. Türkiye 11. Kalkınma Planına göre1 2018 
Temmuz ayı itibariyle TÜRSAB’a üye 10.022 adet seyahat acentasının 9.840’ı (%98) A grubu seyahat acentası 
olup, 587’si (%5,8) Uluslararası Hava Taşımacılığı Birliği üyesidir.  
 

 
Kaynak: http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/#/tr/N/791/seyahat-acentesi-ve-tur-operatorlerinin-faaliyetleri 

 
Türkiye Merkez Bankası verilerine göre, Türkiye’de seyahat acentesi ve tur operatörlerinde istihdam edilen kişi 
sayısı 2020 yılı itibariyle 46.721 kişi olmuştur. Gezinomi’nin içerisinde bulunduğu sektörün ölçek dağılımına göre 
firma sayısı ve çalışan dağılımı aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.  
 

Ölçek Dağılımı Firma Sayısı Çalışan Sayısı Yüzde 

Mikro 9.622 19.404 %90,1 

Küçük 934 13.766 %8,8 

Orta 94 6.266 %0,9 
Büyük 24 7.285 %0,2 
Toplam 10.674 46.721 

 

 Kaynak: http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/#/tr/N/791/seyahat-acentesi-ve-tur-operatorlerinin-faaliyetleri 

 
Merkez Bankası kapsam karakteristiklerine göre, firmalar, mikro, küçük, orta ve büyük olmak üzere 4 kategoriye 

ayrılmıştır. Gezinomi, 78 çalışan ile orta ölçekli şirketler arasında yer almaktadır2.  
 
2020 yılı itibariyle seyahat acentesi ve tur operatörlerinin oluşturduğu tüm sektörün Net Satışlar, Aktif Toplamı 
ve Özkaynak toplamı aşağıdaki tabloda belirtilmiştir.   
 
 
 
 
 
 

 
1 https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2020/04/TurizmOzelIhtisasKomisyonuRaporu.pdf 
2 http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/dosyalar/menu/metadata_tr.pdf 
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Ölçek Dağılımı Net Satışlar Aktif Toplamı Öz Kaynaklar 
Bin TL Yüzde Bin TL Yüzde Bin TL Yüzde 

Mikro 4.581.267 %16,4 11.048.480 %23,3 1.119.245 %20,4 
Küçük 6.568.646 %23,5 7.746.785 %16,4 1.333.137 %24,3 
Orta 5.024.775 %18,0 6.641.134 %14,0 2.615.599 %47,6 
Büyük 11.783.894 %42,1 21.943.731 %46,3 424.871 %7,7 
Toplam 27.958.582 

 
47.380.130 

 
5.492.851 

 

Kaynak: http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/#/tr/N/791/seyahat-acentesi-ve-tur-operatorlerinin-faaliyetleri 

 
Gezinomi’nin 31.12.2020 yılı denetlenmiş finansal performansına göre, orta ölçekli şirketler arasında yaratılan 
hasılattan aldığı pay, aktif toplam ve özkaynaklar içerisindeki payı aşağıda tabloda gösterilmiştir. Buna göre 
Gezinomi, 2020 yılı finansal performansına göre, net satışlardan %1,44, aktif toplamından %1,24 ve 
Özkaynaklardan ise %0,05 oranında pay almaktadır. 2020 yılı bilanço döneminde 10.674 firmanın 3.288 adedi 
kar, 7.077 adedi yılı zarar ile kapatmış ve 309 adedinde kar ya da zarar oluşmamıştır. Buna göre Gezinomi, 2020 
yılı itibariyle sektör içerisinde kar elde eden 3.288 firmadan biri olmuştur.    
 

Gezinomi Finansal Sonuçları 31.12.2020* (TL) 
Hasılat  72.222.698 
Aktif Toplam 82.300.737 
Özkaynaklar 1.252.099 
* Bağımsız Denetim Raporundan alınmıştır. 

  
Net Satışlar Aktif Toplamı Öz Kaynaklar  

Sektör (bin 
TL) 

Gezinomi 
Payı 

Sektör 
(bin TL) 

Gezinomi 
Payı 

Sektör 
(bin TL) 

Gezinomi 
Payı 

Orta Ölçekli 
İşletmeler 

5.024.775 %1,44 6.641.134 %1,24 2.615.599 %0,05 

Kaynak: http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/#/tr/N/791/seyahat-acentesi-ve-tur-operatorlerinin-faaliyetleri ve Gezinomi 
31.12.2020 yılı Bağımsız Denetim Raporu 

 
2020 Yılının başında Çin’in Wuhan kentinde görülen Covid-19 (yeni tip Koronavirüs) virüsü nedeniyle Dünya 
Sağlık Örgütü’nün Dünya çapında pandemi ilan etmesiyle küresel çapta sıkı tedbirler uygulanmaya başlanmıştır. 
Bu tedbirler kapsamında ülke sınırlarının kapatılması gibi turizmi olumsuz etkileyecek tedbirler de yer almıştır. 
Kültür ve Turizm Bakanlığı’nın istatistiklerine göre Türkiye, 2021 Eylül ayında aylık %11,8 azalış, yıllık %59,5 
artışla 3,513 bin kişi yabancı ziyaretçi ağırlamıştır. Böylelikle, yıl başından bu yana yabancı ziyaretçi sayısı, yıllık 
%85,9 artarak 17.584 bin kişi olmuştur.  
 
2020 yılı sonlarına doğru vaka sayılarının tekrar çok yüksek seviyeye ulaşmasına bağlı olarak hükümetler 
karantina önlemlerini kademeleri olarak uygulamaya koymuştur. Ülkelerin pandemiye ilişkin önlemlerinin 
yanında, artış gösteren vaka sayıları da bireylerin seyahat tercihleri üzerinde etkili olmuştur. Bu durum aşağıdaki 
tabloda gösterildiği üzere sınır giriş-çıkış istatistiklerine yansımıştır. Dolayısıyla, Türkiye’nin turizm gelirleri 
pandemi nedeniyle gerileme yaşamıştır.  
 

Yabancı Ziyaretçi Sayısı, Bin Kişi 

  2018 2019 2020 2021 20/19 Değ. 21/20 Değ. Aylık Değ. 

Ocak 1.462 1.539 1.787 510 16,1% -71,5% -27,1% 
Şubat 1.527 1.670 1.733 538 3,8% -69,0% 5,5% 
Mart 2.140 2.232 718 905 -67,8% 26,1% 68,3% 
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Nisan 2.656 3.293 24 791 -99,3% 3162,2% -12,7% 
Mayıs 3.678 4.022 30 936 -99,3% 3038,8% 18,4% 
Haziran 4.506 5.319 215 2.048 -96,0% 853,4% 118,7% 
Temmuz 5.672 6.617 933 4.361 -85,9% 367,4% 113,0% 
Ağustos 5.383 6.308 1.815 3.982 -71,2% 119,4% -8,7% 
Eylül 4.793 5.427 2.203 3.513 -59,4% 59,5% -11,8% 
Ekim 3.755 4.292 1.742 

 
-59,4% 

  

Kasım 1.966 2.191 834 
 

-61,9% 
  

Aralık 1.951 2.148 699 
 

-67,4% 
  

Toplam 39.488 45.058 12.734 17.584 -71,7% 85,9% 
 

Kaynak: Turizm ve Kültür Bakanlığı (https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html) 

 

 
Kaynak: Turizm ve Kültür Bakanlığı (https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html) 

 
Ziyaretçi sayılarındaki gerilemeye paralel olarak, acentaların da net satış gelirlerinde gerileme yaşanmış ve 2019 
yılındaki 78.314 milyon TL’den, 2020 yılında 27.959 milyon TL’ye düşüş gerçekleşmiştir.   

 
Kaynak: http://www3.tcmb.gov.tr/sektor/#/tr/N/791/seyahat-acentesi-ve-tur-operatorlerinin-faaliyetleri 
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Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) tarafından her çeyrek açıklanan turizm verilerine göre 2021 Eylül ayında, 
yabancı ziyaretçilerden bir önceki yılın aynı ayına göre %98,9 artışla 2.837 milyon dolar gelir elde edilirken, ilk 
dokuz aydaki gelir, bir önceki yılın aynı dönemine göre %106,1 artarak 12.711 milyon Dolar olarak 
gerçekleşmiştir.  
 
TÜİK, koronavirüs salgınına bağlı olarak sınır kapılarının kapatılması nedeniyle 2020 Nisan-Haziran döneminde 
anket çalışmaları gerçekleştirememiştir. Bu nedenle, 2020 yılının ikinci çeyreğe ilişkin turizm istatistiklerini 
yayımlanamamıştır. 
 

Yabancı Ziyaretçilerden Elde Edilen Gelir, m$ 
Aylar 2018 2019 2020 2021 20/19 Değ. 21/20 Değ. 

Ocak 1.118 1.254 1.463 529 16,7% -63,9% 
Şubat 979 1.071 1.169 446 9,1% -61,9% 
Mart 1.251 1.378 660 703 -52,1% 6,5% 
Nisan 1.410 1.664 - 625   

 

Mayıs 2.063 2.332 - 524     
Haziran 2.464 2.980 - 1.034   

 

Temmuz 2.906 3.603 323 2.514 -91,0% 677,8% 
Ağustos 3.509 4.337 1.125 3.501 -74,1% 211,1% 
Eylül 2.957 3.545 1.427 2.837 -59,8% 98,9% 
Ekim 2.888 3.609 1.670 

 
-53,7% 

 

Kasım 1.415 1.692 745   -56,0%   
Aralık 1.069 1.241 514 

 
-58,6% 

 

Toplam 24.028 28.705 9.097 12.711 -58,1% 106,1% 
Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-201116/turizm-gelirleri-ve-giderleri.html 

 

 
Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-201116/turizm-gelirleri-ve-giderleri.html 

 
Aşağıdaki tablolar ve grafikler uyarınca, aylık bazda yabancı ziyaretçi sayısı ve yabancı ziyaretçilerden elde edilen 
gelirlere göre; 2018 yılında 39 milyonu aşkın yabancı ziyaretçi ülkemizi ziyaret etmiş olup, bu ziyaretler sayesinde 
24 milyar Dolar’ın üstünde gelir elde edilmiştir. 
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Ülkemiz, 2020 yılında ise 12,7 milyon yabancı ziyaretçi ağırlamıştır. 9,1 milyar Dolar’ı yabancı ziyaretçilerden 
olmak üzere, toplamda 12,1 milyar Dolar turizm geliri elde edilirken, kişi başı elde edilen ortalama gelir 735 Dolar 
olmuştur. 
 
2021 yılının ilk dokuz ayında, yabancı ziyaretçilerden toplamda 12,7 milyar Dolar gelir elde edilmiş, kişi başı elde 
edilen gelir ortalaması ise 723 Dolar olarak gerçekleşmiştir.  
 

  Yabancı Ziy. Bin Kişi Elde Edilen Gelir, m$ Kişi Başı Elde Edilen Gelir, $ 

Ay 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 
20/19 
Değ. 

21/20 
Değ. 

Ocak 1.462 1.539 1.787 510 1.118 1.254 1.463 529 765 815 819 1.037 0,5% 26,7% 

Şubat 1.527 1.670 1.733 538 979 1.071 1.169 446 641 641 674 828 5,2% 22,8% 

Mart 2.140 2.232 718 905 1.251 1.378 660 703 584 617 919 776 48,9% -15,6% 

Nisan 2.656 3.293 24 791 1.410 1.664 - 625 531 505 - 790 -   

Mayıs 3.678 4.022 30 936 2.063 2.332 - 524 561 580 - 559 -   

Haziran 4.506 5.319 215 2.048 2.464 2.980 - 1.034 547 560 - 505 -   

Temmuz 5.672 6.617 933 4.361 2.906 3.603 323 2.514 512 545 346 576 -36,4% 66,4% 

Ağustos 5.383 6.308 1.815 3.982 3.509 4.337 1.125 3.501 652 688 620 879 -9,8% 41,8% 

Eylül 4.793 5.427 2.203 3.513 2.957 3.545 1.427 2.837 617 653 647 807 -0,9% 24,7% 

Ekim 3.755 4.292 1.742   2.888 3.609 1.670   769 841 959   14,0%   

Kasım 1.966 2.191 834   1.415 1.692 745   720 772 894   15,7%   

Aralık 1.951 2.148 699   1.069 1.241 514   548 578 735   27,3%   

Toplam 39.488 45.058 12.734 17.584 24.028 28.705 9.097 12.711 608 637 714 723 12,1% -82,0% 

Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html 

 

 
Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html 
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Yıllar Bazında Görünüm 
Yabancı ziyaretçilerden elde edilen gelirler 
 
Yine aşağıdaki tablodan görüleceği üzere, son 12 yıldaki yabancı ziyaretçi sayısı ve yabancı ziyaretçilerden elde 
edilen gelirin 2009’dan 2015’e kadar sürekli arttığı görülmektedir. Kişi başı gelirin de en yüksek olduğu yıl (cari 
yıl hariç) 754 Dolar’la 2014 yılı olmuştur.  
 
2015 yılının sonlarında Türkiye tarafından Rus savaş uçağının düşürülmesi ile başlayan politik gerilim nedeniyle, 
takip eden 2015 ve 2016 yıllarında turizm rakamlarında düşüşler gerçekleşmiş olup, bu rakamlar 2017 yılından 
itibaren toparlanmaya başlamıştır.  
 
Bahsi geçen politik gerilimden sonra 2014 yılı yabancı ziyaretçi sayısının ilk defa 2018 yılında yakalanıp 
geçilmesine rağmen 2014 yılındaki gelir rakamı ancak 2019 yılında geçilebilmiştir. Bunun nedenlerinden biri bahsi 
geçen iki yıl arasında TL’nin Dolar karşısında değer kaybetmiş olmasıdır. Şöyle ki, 31.12.2015 tarihinde Dolar/TL 
2,92 iken, 31.12.2018 tarihinde 5,29’a ve 31.12.2019 tarihinde 5,95 seviyesine, 31.12.2020 tarihinde 7,45 
seviyesine yükselmiştir. Özetle, yabancıların Türkiye’deki alım gücü artmış durumdadır.  
 
Covid-19 salgının başlangıcı olan 2020 yılında ise Türkiye, pandemi nedeniyle bir önceki yıla göre %71,7 düşüş 
ile 12,7 milyon yabancı ziyaretçiden 9,1 milyar Dolar gelir elde etmiştir.  
 
TÜİK verilerine göre, 2009-2020 yılları arasında ortalama yabancı ziyaretçi sayısı 31,8 milyon kişi, yabancı 
ziyaretçilerden elde edilen gelir ortalama 21,6 milyar Dolar, kişi başı harcama ortalaması ise 681 Dolar olarak 
gerçekleşmiştir. 
 
Yabancı ziyaretçi sayısındaki 2009-2020 (her iki yıl da dahil) yılları arasındaki bileşik yıllık büyüme oranı 
(BYBO) -%6,7 (2009-2019: %5,1), elde edilen gelirdeki BYBO -%6,5 (20019-2019: %4,2), kişi başı harcamadaki 
BYBO %0,2 (2009-2019: -%0,9) olarak gerçekleşmiştir. 
 

Yabancı Ziyaretçi Sayısı & Gelir 

Yıl Sayı, Bin 
Kişi 

Değ. Gelir, m$ Değ. Kişi Başı 
Harcama $ 

Değ. 

2009 27.348 
 

19.064 
 

697 
 

2010 28.511 4,3% 19.110 0,2% 670 -3,8% 

2011 31.325 9,9% 22.222 16,3% 709 5,8% 

2012 31.783 1,5% 22.410 0,8% 705 -0,6% 

2013 34.910 9,8% 25.322 13,0% 725 2,9% 

2014 36.838 5,5% 27.778 9,7% 754 4,0% 

2015 36.245 -1,6% 25.439 -8,4% 702 -6,9% 

2016 25.352 -30,1% 15.991 -37,1% 631 -10,1% 

2017 32.410 27,8% 20.223 26,5% 624 -1,1% 

2018 39.488 21,8% 24.028 18,8% 608 -2,5% 

2019 45.058 14,1% 28.705 19,5% 637 4,7% 

2020 12.734 -71,7% 9.097 -68,3% 714 12,1% 

2021* 17.584 38,1% 12.711 39,7% 723 1,2% 

Toplam 382.002 
 

259.390 
 

679 
 

Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html 
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Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html 
* 2021 yılı verisi Ocak-Eylül aylarını içermektedir. 

 
Yıl bazında yabancı ziyaretçi sayısı 
 

 
Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/turizm-istatistikleri.html 

 
Rus savaş uçağının düşürülmesi sonrası Rusya ile yaşadığımız politik gerilimin ardından Kasım 2015 sonrası 
yabancı ziyaretçi sayısında keskin bir düşüş yaşanmıştır. 2016’nın sonlarında artan terör olayları ve 2016’yı 
2017’ye bağlayan gece gerçekleşen Reina terör saldırısından sonra son 4 yılın en düşük seviyelerine inen turizm 
verileri, 2017’nin 2. çeyreğinden itibaren toparlanmaya başlamış ve 2020 Şubat’ta, kümülatif bazda tüm 
zamanların en yüksek yıllık yabancı ziyaretçi sayısına, 45,4 milyon kişiyle ulaşılmıştır. Devamında pandemi 
nedeniyle kırılım yaşanarak sert bir düşüş trendine girilmiştir. 2021 Eylül ayı itibarıyla 12 aylık kümülatif toplam 
yabancı ziyaretçi sayısı 20.860 bin kişi olmuştur. 
 
Dünya Turizm Örgütü verileri uyarınca Türkiye 2018 verilerine göre turist sayısında Avrupa’da 4. sırada, 
Dünya’da 6. sırada yer almakta olup, turizm gelirinde Avrupa’da 6. sırada, Dünya’da 15. sırada yer almıştır. 
(kaynak: https://www.invest.gov.tr/tr/sectors/sayfalar/tourism.aspx) 
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2019 yılı genelinde önceki yıla kıyasla %14,11 artışla 45,1 milyon yabancı ziyaretçi ülkemizi ziyaret ederken, 
2020 Şubat ayı itibariyle son 12 aylık kümülatif bazda 52,1 milyon yabancı ziyaretçi sayısı 2015’ten bu yana en 
yüksek rakam olarak kayıtlara geçmiştir. Türkiye, toplamda 34,5 milyar Dolar turizm geliri elde ederek tüm 
zamanların turizm geliri rekorunu kırarken, bunun 28,7 milyar Doları yabancı ziyaretçilerden elde edilmiştir.  
 
Pandemiye ilişkin tedbirlerin kapsamında ülkelerin giriş-çıkışlarını sınırlaması ve çoğu ülkenin sınırlarını 
kapatması nedeniyle, 2020 Nisan ayında 24,2 bin kişi ile aşağıdaki tablodan da görülebileceği üzere son zamanların 
en düşük aylık yabancı ziyaretçi sayısı gerçekleşmiştir. 
 

 
Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR‐249709/yillik‐bultenler.html 

 

 
Kaynak: https://yigm.ktb.gov.tr/TR-249709/yillik-bultenler.html 

   

Eylül; 3.513

6.617

24
-1.000
0
1.000
2.000
3.000
4.000
5.000
6.000
7.000

Ja
n-

14

M
ay

-1
4

S
ep

-1
4

Ja
n-

15

M
ay

-1
5

S
ep

-1
5

Ja
n-

16

M
ay

-1
6

S
ep

-1
6

Ja
n-

17

M
ay

-1
7

S
ep

-1
7

Ja
n-

18

M
ay

-1
8

S
ep

-1
8

Ja
n-

19

M
ay

-1
9

S
ep

-1
9

Ja
n-

20

M
ay

-2
0

S
ep

-2
0

Ja
n-

21

M
ay

-2
1

S
ep

-2
1

Aylık Bazda Yabancı Ziyaretçi Sayısı, Bin Kişi

Aylık Yabancı Ziyaretçi Sayısı (Bin Kişi) En Yüksek, En Düşük Medyan = 2.148

25
.3

52 32
.4

10 39
.4

88

45
.0

58

12
.7

34

15
.9

91

20
.2

23

24
.0

28

28
.7

05

9.
09

7

631 624
608

637

714

300

350

400

450

500

550

600

650

700

750

0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

30.000

35.000

40.000

45.000

50.000

2016 2017 2018 2019 2020

Yabancı Ziyaretçi Sayısı Gelir, m$ Kişi Başı Harcama $



GEZİNOMİ SEYAHAT TURİZM TİCARET A.Ş. 
31 ARALIK 2021 

YÖNETİM KURULU FAALİYET RAPORU 

 
   

33 

10. Risk Yönetim ve İç Kontrol Mekanizması 
 
Şirket, sermaye yönetiminde, bir yandan faaliyetlerinin sürekliliğini sağlamaya çalışırken, diğer yandan da borç 
ve özkaynak dengesini en verimli şekilde kullanarak karlılığını artırmayı hedeflemektedir. Şirketimizde Riskin 
Erken Saptanması Komitesi bulunmamaktadır.  
 
Şirket’in sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sınıfıyla ilişkilendirilen riskler üst yönetim tarafından 
değerlendirilir. Üst yönetim değerlendirmelerine dayanarak, sermaye yapısını yeni borç edinilmesi veya mevcut 
olan borcun geri ödenmesiyle olduğu kadar, temettü ödemeleri, yeni hisse ihracı yoluyla dengede tutulması 
amaçlanmaktadır. 
 
Şirket, sermayeyi borç/toplam sermaye oranını kullanarak izler. Bu oran, net borcun toplam sermayeye 
bölünmesiyle bulunur. Net borç, nakit ve nakit benzeri değerlerin toplam borç tutarından (finansal durum 
tablosunda gösterildiği gibi kredileri, finansal kiralama ve ticari borçları içerir) düşülmesiyle hesaplanır. Toplam 
sermaye, finansal durum tablosunda gösterildiği gibi öz sermaye ile net borcun toplanmasıyla hesaplanır. 
 
Şirket’in özkaynaklara dayalı genel stratejisi önceki dönemden bir farklılık göstermemektedir. 
 
Şirket risk yönetim politikası, esas olarak mali piyasaların öngörülemezliğine ve değişkenliğine odaklanmakta 
olup, uygulanan politikalarla olası olumsuz etkilerin en aza indirgenmesi amaçlanmıştır. 

 

11. Finansal Araçlardan Kaynaklanan Risklerin Niteliği ve Düzeyi  
 
Şirket, faaliyetlerinden ötürü, kur, nakit akım ve faiz oranı risklerinden oluşan piyasa riskine, sermaye riskine, 
kredi riskine ve likidite riskine maruz kalmaktadır. Şirket’in riskleri yönetim politikası, finansal piyasalardaki 
beklenmedik değişimlere odaklanmıştır. 
 
Finansal risklerin yönetim politikası Şirket’in üst düzey yönetimi ve finans bölümü tarafından Yönetim Kurulu 
tarafından onaylanan politika ve stratejileri doğrultusunda yapılmaktadır. Yönetim Kurulu özellikle kur, faiz ve 
sermaye risklerinin yönetilmesi için genel kapsamda prensip ve politika hazırlamakta, finansal ve operasyonel 
riskleri yakından takip etmektedir. 
 

a) Kredi Riski: 
 
Finansal aracın taraflarından birinin sözleşmeye bağlı yükümlülüğünü yerine getirememesi nedeniyle Şirket’e 
finansal bir kayıp oluşturması riski, kredi riski olarak tanımlanır. Şirket, işlemlerini yalnızca kredi güvenirliliği olan 
taraflarla gerçekleştirme ve mümkün olduğu durumlarda, yeterli teminat elde etme yoluyla kredi riskini azaltmaya 
çalışmaktadır. Şirket’in maruz kaldığı kredi riskleri devamlı olarak izlenmektedir. Kredi riski, müşteriler için sigorta 
poliçesi ve Şirket yönetimi tarafından incelenen ve onaylanan sınırlar ile kontrol edilmektedir. 
 

b) Likidite Riski: 
 
Likidite riski yönetimi ile ilgili esas sorumluluk üst yönetimdedir. Şirket, likidite riskini tahmini ve fiili nakit akışlarını 
düzenli olarak takip etmek ve finansal varlık ve yükümlülüklerin vadelerinin eşleştirilmesi yoluyla yeterli fonların ve 
borçlanma rezervinin devamını sağlamak suretiyle yönetir. Şirket’in likidite riskini azaltmak için, ihtiyaç halinde 
kullanacağı, raporlama dönemi sonu itibarıyla kullanmış olduğu krediler ve özkaynaklar 5. ve 14. Notlarda 
açıklanmıştır. 
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Aşağıdaki tablo, Şirket’in türev niteliğinde olmayan finansal yükümlülüklerinin vade dağılımını göstermektedir. 
Türev olmayan finansal yükümlülükler iskonto edilmeden ve ödemesi gereken en erken tarihler esas alınarak 
hazırlanmıştır. Söz konusu yükümlülükler üzerinden ödenecek faizler aşağıdaki tabloya dahil edilmiştir. 
 

31 Aralık 2021 
Kayıtlı 

değer 

Sözleşme 
Uyarınca 

Nakit 
Çıkışları 
Toplamı 3 aydan az 3-12 ay 1-5 yıl 

      

Kiralama işlemlerinden borçlar 2.535.052 2.860.939 470.051 1.410.152 980.736 
Ticari borçlar 46.543.290 46.543.290 23.025.290 23.518.000 - 
Diğer borçlar 9.275.377 9.275.377 9.275.377 - - 
Diğer finansal yükümlülükler 369.884 369.884 369.884 - - 

      

Toplam 58.723.603 59.049.490 33.087.059 24.767.523 1.194.908 
      

      

31 Aralık 2020 
Kayıtlı 

değer 

Sözleşme 
Uyarınca 

Nakit 
Çıkışları 
Toplamı 3 aydan az 3-12 ay 1-5 yıl 

      

Banka kredileri 10.216.203 10.216.203 - 590.175 9.626.028 
Kiralama işlemlerinden borçlar 960.991 1.114.619 194.662 583.987 335.970 
Ticari borçlar 27.212.511 27.259.979 12.385.925 14.874.054 - 
Diğer borçlar 24.299.779 24.299.779 - 24.299.779 - 
Diğer finansal yükümlülükler 323.443 323.443 323.443 - - 

      

Toplam 63.012.927 63.214.023 12.904.030 40.347.995 9.961.998 
 

 

c) Kur Riski ve Yönetimi 
 
Şirket, yurt dışındaki şirketler ile ticari faaliyetlerde bulunması ve yabancı para cinsinden borçlanmaları sebebiyle 
kur riskine maruz kalmaktadır. Şirket söz konusu kur riskini döviz pozisyonunu düzenli analiz ederek takip 
etmekte ve sınırlandırmaktadır. 
 
31 Aralık 2021, 31 Aralık 2020 ve 31 Aralık 2019 tarihleri itibarıyla Şirket’in vergi öncesi karının diğer 
değişkenler sabit tutulduğunda, ABD Doları, Avro ve diğer yabancı para yükümlülüklerindeki (verilen döviz bazlı 
envanter ve maddi varlık avansları hariç) %10 değişiklik karşısındaki duyarlılık analizi aşağıdaki gibidir: 

 

  Kar/(Zarar) 

31 Aralık 2021 
Yabancı paranın 
değer kazanması 

Yabancı paranın 
değer kaybetmesi 

 
  

ABD Doları’nın TL karşısında %10 değerlenmesi halinde   
1- ABD Doları net varlık / yükümlülük 1.252 (1.252) 
2- ABD Doları riskinden korunan kısım (-)  -  - 
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3- ABD Doları net etki (1+2) 1.252 (1.252) 
   

Avro’nun TL karşısında %10 değerlenmesi halinde   

4- Avro net varlık / yükümlülük 2.474.659 (2.474.659) 
5- Avro riskinden korunan kısım (-)  -  - 
6- Avro net etki (4+5) 2.474.659 (2.474.659) 

   

Toplam (3+6) 2.475.911 (2.475.911) 
   

   
  Kar/(Zarar) 

31 Aralık 2020 
Yabancı paranın 
değer kazanması 

Yabancı paranın 
değer kaybetmesi 

 
  

ABD Doları’nın TL karşısında %10 değerlenmesi halinde   
1- ABD Doları net varlık / yükümlülük 131.339 (131.339) 
2- ABD Doları riskinden korunan kısım (-)  -  - 
3- ABD Doları net etki (1+2) 131.339 (131.339) 

   

Avro’nun TL karşısında %10 değerlenmesi halinde   

4- Avro net varlık / yükümlülük 931.296 (931.296) 
5- Avro riskinden korunan kısım (-)  -  - 
6- Avro net etki (4+5) 931.296 (931.296) 

   

Toplam (3+6) 1.062.635 (1.062.635) 
 

d) Faiz Oranı Riski 
 
Faiz oranlarındaki değişimler, faize duyarlı varlık ve yükümlülükler üzerinde yaptığı etkiyle finansal sonuçlar 
açısından önemli bir risk oluşturmaktadır. Faiz oranı dalgalanmalarından en az şekilde etkilenmek amacıyla, bir 
yandan finansal borçların ve alacakların faiz değişim dönemleri uyumlaştırılırken, diğer yandan bu borçların kendi 
içlerinde “sabit faiz/değişken faiz” ve “kısa vade/uzun vade” dengeleri gözetilmektedir. Şirket bu riske, değişken 
faizli yükümlülükleri olmadığından maruz kalmamaktadır. 
 

e) Sermaye Yönetimi 
 
Şirket, sermaye yönetiminde, bir yandan faaliyetlerinin sürekliliğini sağlamaya çalışırken, diğer yandan da borç 
ve özkaynak dengesini en verimli şekilde kullanarak karını artırmayı hedeflemektedir. 
 
Şirket’in fonlama yapısı Not 5’te açıklanan kredi de içeren borçlar ve sırasıyla çıkarılmış sermaye, yedekler ile 
geçmiş yıl kazançlarını içeren özkaynak kalemlerinden oluşmaktadır. 
 
31 Aralık 2021, 31 Aralık 2020 ve 31 Aralık 2019 tarihleri itibarıyla net borç/özkaynak oranı aşağıdaki gibidir: 

 

  31 Aralık 2021 31 Aralık 2020 31 Aralık 2019 

 
   

Finansal borçlar 369.884 10.539.646 2.471.088 
Kiralama yükümlülükleri 2.535.052 960.991 1.441.857 
Eksi: Nakit ve nakit benzerleri (7.875.850) (242.159) (36.859) 
Net borç (4.970.914) 11.258.478 3.876.086 
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Toplam özkaynak 31.407.132 1.252.099 233.593 
Net borç / özkaynak oranı (16)% 899% 1659% 

 

 

12. Bilanço Tarihinden Sonraki Gelişmeler  
 

Şirket, 3 Ocak 2022 tarihli ve 2022/02 sayılı yönetim kurulu kararı ile, Şirket’in özkaynaklarını güçlendirmek 
üzere yapılacak sermaye artırımı kapsamında elde edilecek fonun aşağıda belirtilen hususlar çerçevesinde 
kullanılmasına ve bu karar ekinde yer alan “Sermaye Artırımından Elde Edilecek Fonun Kullanım Yerlerine İlişkin 
Rapor” başlıklı raporun kabul edilmesine oy birliği ile karar verilmiştir.  
 
Şirket’in 65.000.000 TL olan kayıtlı sermaye tavanı içerisinde 15.000.000 TL olan çıkarılmış sermayesinin, 
mevcut ortakların rüçhan hakları kısıtlanarak, tamamı nakden olmak üzere 8.500.000 TL tutarında artırılarak 
23.500.000 TL’ye çıkartılması ile ilgili olarak ihraç edilecek 8.500.000 TL nominal değerli pay karşılığı elde 
edilecek kaynaktan, halka arz maliyetleri düşüldükten sonra kalan kısmın;  
 
 %50 ila %55’inin işletme sermayesi ihtiyacı çerçevesinde kullanılmasına, 

 %25 ila %30’unun planlanan bilişim yatırımlarının finanse edilmesinde kullanılmasına, 

 %20 ila %25’inin planlanan şirket satın alım fırsatlarının finanse edilmesinde kullanılmasına oy birliği ile 
karar verilmiştir. 

 
Şirket, 3 Ocak 2022 tarihli ve 2022/03 sayılı yönetim kurulu kararı ile, 65.000.000 TL olan kayıtlı sermaye tavanı 
içerisinde 15.000.000 TL olan çıkarılmış sermayesinin, 8.500.000 TL nakden artışla 23.500.000 TL’ye 
çıkarılmasına, bu suretle ihraç edilecek 8.500.000 TL nominal değerli B grubu hamiline yazılı payların, mevcut 
ortaklarının rüçhan haklarının tamamen kısıtlanarak halka arz edilmesine karar verilmiştir. 
 
Şirket; 13 Ocak 2022 tarihli ve 2022/07 sayılı yönetim kurulu kararı ile, 6362 sayılı Sermaye Piyasası Kanunu 
(“SPKn”), 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu (“TTK”), sermaye piyasası mevzuatı, Borsa İstanbul A.Ş. (“BİST”) 
düzenlemeleri, ilgili diğer mevzuat ve düzenlemeler ile özellikle Sermaye Piyasası Kurulu’nun (“SPK”) Kurumsal 
Yönetim Tebliği (II-17.1), Özel Durumlar Tebliği (II 15.1) ve Kâr Payı Tebliği’ne (II-19.1) uyum sağlanması 
amacıyla, Bilgilendirme Politikası, Ücretlendirme Politikası, Kâr Dağıtım Politikası ve Bağış ve Yardım 
Politikası’nı belirlemiştir. 
 
 


